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Aquest ha estat un any de recuperacio per al comerc i la restauracio de Barcelona.
La confirmacié de la continuitat del Mobile World Congress a Barcelona fins al
2030, aixi com altres esdeveniments previstos, han estat bones noticies per a
I'activitat economica de la ciutat en l'actual context de recuperacio. Lampliacio
d’horaris comercials també ha significat un pas pel turisme i ha estat fruit d’'un
acord consensuat entre totes les entitats implicades; és necessari emplacar-nos
també per a redefinir el futur del model turistic i elaborar conjuntament un relat
de ciutat que sigui diferencial, i que exalti els valors de Barcelona com a ciutat
singular i unica.

Les dades de despesa i arribada de viatgers al llarg de l'any han estat bones |
molt bones. Tenim la sort que Barcelona és una ciutat amb grans potencials, fet
que ha permes la desestacionalitzacio del turisme de sol i platja cap a un turisme
cultural, gastrondmic, esportiu, de congressos, de negocis i de compres. En
aquesta tornada a la normalitat, al llarg d’aguest any des de Barcelona Oberta
hem treballat per reprendre el debat sobre el model de gestio i promocid del
turisme de la ciutat i orientar-nos a un turisme de valor afegit, que potencii totes
les disciplines turistiques que té incorporades la nostra ciutat.

Per aquest turisme de valor afegit és important poder gaudir d’'una experiencia de
viatge completa, el gue inclou allotjaments de qualitat, la cultura, 'arquitectura, la
gastronomia, l'esport, la seguretat, I'experiencia de shopping i 'agilitat del tax free,
entre altres. Tots aquests factors influeixen en la percepciod del viatger sobre la
seva experiencia i, en aguest sentit, disposar d’una millora de les connexions com
Fampliacio de l'aeroport del Prat, és crucial perque Barcelona escali posicions en
la llista de destins prioritaris per aguest turisme de valor afegit.

En aquesta linia, amb la celebracid del nostre Summit anual, vam voler posar
laccent en el context proxim de renovacio del govern municipal de Barcelona,
consultant a alcaldes d’altres ciutats espanyoles i europees les seves best practices
en I'ambit comercial i turistic d’'una banda i, de 'altra, organitzant un debat amb
experts en diferents arees clau per a l'activitat comercial, com soén I'habitatge, la
mobilitat, la sostenibilitat, limmobiliari comercial, la promocio i la tecnologia.

Des de Barcelona Oberta volem mantenir una interlocucio fluida amb el nou
govern, amb la voluntat de poder col-laborar en les decisions que impacten sobre
lactivitat economica de la ciutat. Només junts podem co-crear el millor futur per
a Barcelona.

Gabriel Jené
President de Barcelona Oberta
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11. PRESENTACIO | MISSIO

Barcelona Oberta neix I'any 2014 a partir de LENTITAT
Iimpuls de diferents entitats associatives VOL IMPULSAR
representatives d'importants arees de 'ambit UNA BARCELONA:
comercial, turistic i veinal de Barcelona, amb
un proposit ferm: proposar gue la ciutat
de Barcelona sigui designada “Destinacio Posicionar Barcelona com
d’Interes Turistic”. @lellar=Xe1Naaleo]al : ciutat de compres de
referencia mundial.
A partir d'aquesta primera fita, 'objectiu de
entitat és que la ciutat pugui determinar
unes zones turistiques concretes on Adaptar els horaris comercials al
permetre 'obertura en diumenges i festius, Oberta a les fU|nCi0ﬂam?ﬂt detla C.ituta't |<a.teﬂent
H ’ b . a les seves arees territorials 1 a
;ense que hagind afect?r a.altres arees de necessitats Fagenda desdeveniments clac,
arcelona. Tanmateix, l'entitat entén que de la gent ' de les persones (residents
aplicacio d’aquesta mesura a certes zones visitants i turistes). ’
de la ciutat pot ser restringida a époques
concretes de 'any que comprenguin les
temporades de major activitat turistica Explorar nous models de
(primavera i tardor) i durant la celebracié Oberta a gestio basats en I'experiencia
d’aquells esdeveniments de gran 'empresa comercial-turistica de fespai
rellevancia per a la ciutat, que comporten urba.
una massiva arribada de visitants.

Diversificar i descentralitzar
el turisme de compres;
apostar per la convivencia

Oberta als
barris i als veins |-
l'espai urba.

Apostem per la col-laboracio

public-privada en les
Obertaala decisions de promocio,
cooperacio ~ gestio del

turisme i nous projectes de

ciutat.

Per les empreses (la

Oberta a les captacio de noves inversions
i projectes de retail per la

oportunitats  ciutat)iles
persones (talent i ocupacio).

Corresponsabilitat i

Oberta a la collaboracié amb l'entorn
promovent un model

socletat sostenible de ciutat
d’acollida.
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12. QUI SOM

Barcelona Oberta és la unid deixos comercials i actors privats que representen el turisme de
compres i comparteixen una visio del paper economic i social del retail de Barcelona.
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1.

M Associacio Front Maritim
Barceloneta

B Agrupacié de Comerciants
i Industrials de la Barceloneta

Porxos del Port
Associacié Born Comerc¢
M Amics de La Rambla

B Associacio d’Amics i Comerciants
de la Placa Reial

B Fem Raval
M FEM (Fundacio El Molino)

Federacio d'Associacions
Barna Centre

Pelai Centre i Rodalies
M Associacio Rambla Catalunya

12. " Associacio del Passeig de Gracia

13. = Xarxa de Comerc¢ Divers
14. 7 L'llla Diagonal
15. M Diagonal Boulevard

16. L'Eix Sagrada Familia

17. = Associacié Gaudi Shopping
18. M Westfield Glories

19. W Arenas de Barcelona

20. @ Som Sant Antoni Unid
de comerciants de Sant Antoni

W Mercat dels Encants
de Sant Antoni

22. W Diagonal Mar
23.1" El Corte Inglés

21.

—_
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1.3. QUE REPRESENTEM

ORGANITZACIONS RETAIL I PATRIMONI
Els 23 principals eixos Més de 3.000 establiments
comercials i turistics de patrimoni historic, comercial

Barcelona \ 2turaJr -
:

EMPRESARIS |
PROFESSIONALS
Barcelona Emprenedors
N . t .
TEIXIT ECONOMIC Oberta D e
Unié d’Eios Comercials de servei

Eixos amb I'index
d’aprofitament )
del teixit

Turistics

comercial (IATC) w
del 90%
LLOCS DE TREBALL
/ +de 50.000 llocs de
treball (comerg, serveis,
+de L .
restauracio i hostaleria)
50.000



14. VALORS

S

@)

CONSENS

Apliguem sempre el seny i el dialeg.

PROFESSIONALITZACIO

Mantenim el valor de la gestio en mans de professionals
independents.

EXPERIENCIA

Anys d’experiencia en l'evolucioé del comerc a la ciutat |
ampli coneixement del consumidor d’avui.

SOSTENIBILITAT

Equilibri entre les relacions econdmiques, les necessitats
socials i el medi ambient. Facilitem la funci¢ integradora i
social del comerc.

UNITAT

Fomentem la cohesio i el debat per tenir una veu forta
davant les administracions i 'opinio publica.

Memoria 2022
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15. AREES ESTRATEGIQUES 2022

SERVEIS PROMOCIO
Acompanyament als Eixos NEGOCIS: BCN Marketplace,
Comercials en el desenvolupament APEUS, Bonus Consum, ajuts i
de les APEUS, plans de subvencions, digitalitzacio.
competitivitat, projectes i CIUTAT:
entre altres. [luminacié de Nadal ©)
(7))
L <
O 3)
Z —
< ZGAT S
Z URBANISME | SEGURETAT =
™ .
MOBILITAT Defensar el comerg. Defensaf Hrs ho'ra'ns O
» T comercials en linia (&)
Consensuar politiques Multi reincidéncia | amb les principals
de mobilitat de BCN judicis rapids

ciutats del shopping

favorables als eixos .
turistic

LOBBY




1.0. OBJECTIUS 2022

Els nostres objectius per a 'any 2022 son els seguents:

1.

Promocionar internacionalment Barcelona i posicionar-la com a ciutat de compres
dereferenciamundial, aconseguint un equilibrientre els eixos comercials de centralitat
i els de proximitat de les trames urbanes de tota la ciutat.

Promoure I'economia d'escala i els serveis compartits entre les associacions
membres, oferint-los serveis | beneficis exclusius.

Donar suport a les entitats membres perqué puguin realitzar les seves accions de
promocio i dinamitzacio comercial, aixi com per promoure la seva professionalitzacio
i excel-léncia.

Dotar el teixit comercial organitzat de la ciutat de recursos i eines per promoure
I'associacionisme comercial | la participacio activa del sector en la presa de decisions.

Promoure el debat obert, divers i ampli sobre glestions que afecten directament els
sectors comercial i turistic de la ciutat.

Descentralitzar el turisme diversificant els eixos de polaritat turistica per promoure
gue el turisme de compres s'estengui per tota la ciutat, preservant aquell comerc que
permet atendre la demanda interna i fer sostenibles els interessos del sector turistic
amb els dels veins i les veines.

Fomentar el model de les APEUs com a nova realitat de gestio dels eixos comercials
i promoure la seva adaptacio a la realitat de la ciutat de Barcelona.

Vetllar per I'ocupacié de qualitat en els sectors del comerc i el turisme.

Treballar amb RSC i RSE, implicant els eixos associats en les accions de millora dels
seus territoris i ambits d'actuacio: Barcelona Oberta - Territori socialment responsable.

Memoria 2022
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|./. PATROCINADORS, PARTNERS, SPONSORS |
COL-LABORADORS

PATROCINADORS

BAGUES MASRIERA W SANTA EULALIA MUJI

BARCELONA 1843 =
REDE &

L
LA MALLORQUINA HoTeLs UNIONSUIZA
BARCELONA 1947 Ban

réy Ehestylecutiats

EL QUTLET DE BARCELOMA
Sa bao (( factorenergia E Agbar am viladecans

B"HH gPTR  CASASEAT S

Gremi d’Hotels
de Barcelona

SPONSORS

LAVANGUARDIA




PARTNERS

aBo ..

Barcelona
GREMIDE Turisme
RESTAURACIO
DE BARCELONA

marFrRre GUO

Laeal business in real tirme

AMB EL SUPORT DE:

CCAM

A Antament da

il arcelona

|]i. Barcelona Con da Gomers,
Artesanio | Moda
de Catalunya

@ Cambra §i= =

de Comerg de Barcebonc

FACLILTAD
HT DE TURISMO

Y CHRECCICN
Q 1 HOTELERA
= SANT IGNAS

UNIVERSIDAD RAMOMN LLULL

fl“i Generalitat
Al¥ de Catalunya

Barcelona
Global
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21. JUNTA BARCELONA OBERTA

Les Juntes de Barcelona Oberta s’han celebrat a les 9h del mati i en format hibrid (on line i
presencial), en les seglents dates:

2022

Gener 172 3 45 6 7 8 910 1 1221314 7 16 17 18 19 20@22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Febrer 1 2 3 4 5 6 7 8 910 T 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

Mar¢ 1T 2 3 4 5 6 7 e 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Abril 1T 2 3 4 5 6 7 8 910 1 1213 14 15 16 17 18@20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Maig 12 3 45 6 7 8 910 N 1213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Juny 1T 2 3 4 5 6 e 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Juliol 1T 2 3 4 5 6 7 8 910 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Agost 1T 2 3 4 5 6 7 8 910 1M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Setembre 1T 2 3 45 e 7 8 9 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Octubre 12 3 4 5 6 7 8 910 M 12 1314 15 16 17 @19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Novembre 1T 2 3 4 5 6 7 8 910 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28@30
Desembre 1T 2 3 4 5 6 7 8 910 M 12 1314 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

.. 2lgener
. 8de marc
19 d'abril
7 de juny (Junta i
Assemblea)
Juliol dinar d'estiu
6 de setembre
18 d'octubre
29 de novembre
Desembre dinar de Nadal

FESTES
FELICES

FIESTAS

MERRY
GHRISTMAS

B rcelona
ENEN Oberta

T Comucians Taricticy

Dinar de Nadal

2022

oria
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211. INCORPORACIO NOUS SOCIS

Al mes de maig es van incorporar a Barcelona Oberta com a nous socis els centres El Corte
Inglés i el centre comercial Diagonal Mar.

Diagonal
Mar

21.2. ENTITAT D'UTILITAT PUBLICA

La direccio i la presidencia de I'entitat van valorar la conveniéncia de presentar a Barcelona
Oberta com a Entitat d’Utilitat Publica.

Ja tenim tota la informacid enviada als advocats: memories economiques, projectes, dossier,
cartes de suport d’'organitzacions, administracions i persones rellevants. Restem a 'espera de Ia
resolucio definitiva.

22. REUNIONS DE GERENCIES
DE BARCELONA OBERTA

Al llarg de 2022, Barcelona Oberta ha
organitzat diferents reunions amb els gerents
dels seus eixos comercials per compartir la
situacio de les seves zones comercials, els
seus plans de dinamitzacio



2.5. SUPORT ALS EIXOS COMERCIALS MEMBRES

2.31. SUPORT A LA REACTIVACIO DE L'ASSOCIACIO DIAGONAL BOULEVARD

Després de la pandéemia, la situacid de
I'’Associacid  Diagonal Boulevard es va
tornar molt critica, posant-se en perill la
seva continuitat com a associacio. Des de
Barcelona Oberta es va decidir constituir una
Comissio gestora, formada per membres
comerciants associats a I'eix de la Diagonal i
altres professionals, amb l'objectiu d'intentar
reactivar lentitat. El primer pas va ser
contractar la consultoria Procom Retail,

que va realitzar una analisi en profunditat
de la situacio, tant pel que fa a l'estructura
organitzativa com pressupostaria.

ot sgea B i e

TaETA
’
+34 626 034709
M cagonatouisarndcom
N
2 .

De cara a la campanya de Black Friday

i Nadal es van programar accions de
dinamitzacio, a més a més de la contractacio
d’'un comercial per a la captacid de nous
socis. També es va llancar la campanya de
comunicacié “Estimem la Diagonal”. Vam
aconseguir posar els llums de Nadal i s’han
organitzat concerts, entre altres accions. A
banda d’aguestes accions, s’esta revisant el
pressupost i les possibles subvencions.

Memoria 2022
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2.5.2. SUPORT A L'EIX BARCELONETA- ACIB

ACIB va patir la baixa de diversos membres
actius de la Junta de 'associacio.

També hi havia hagut una disminucid de
Socis i es va decidir oferir suport de captacio
de socis, aixi com refer la nova Junta amb

la incorporacio de més comerciants. Es va
contractar a una consultoria per aquestes
tasques de comercialitzacid i a una empresa
tecnologica per revisar les xarxes socials i
aportar noves idees.

Accions del Pla de suport:

Reunio de Junta per a remodelar-la després de les baixes, en espera de la convocatoria
d’'una assemblea extraordinaria gue n’esculli una nova junta definitiva.

Proposta de 4 0 5 nous noms.

Confeccid d’un calendari de les properes Juntes i demanar compromis als membres
actuals que puguin continuar exercint els seus carrecs.

Proposta d’'un escalat de quotes en funcié de la facturacid, de la superficie, de la
tipologia comercial, etc., de cada associat.

Suport a Geréncia per coordinar accions comercials encaminades a incrementar el
nombre de comercos associats. La direccio de I'accio 'assumeix Avanza i Dommia per
al suport grafic de l'accio comercial.

Suport a Geréncia per a obtenir entrevistes amb actors institucionals del barri que
vulguin optar a una quota de patrocini 0 a un patrocini per a accions concretes d’ACIB.

Obertura als sectors dels serveis personals (perruqueries, estetica,...) | professionals
(gestories, immobiliaries, farmacies, dentistes,...), que no estan massa representats a
I'associacio en l'actualitat.

Definicio de les tipologies comercials representades a ACIB, per comunicar-se millor
amb els associats.

Salilarilal
it 17 i g P ACIB
g el BAR
Fem Barri! CE
.: = ek b e Wps Il Jeasa L[I

\NETA




2.3.3. PARADA BUS TURISTIC DE SANT ANTONI

Dos dels nostres eixos associats, Som Sant
Antoni i Encants de Sant Antoni, ens van
demanar suport per aconseguir que el barri
de Sant Antoni tingués la seva parada en el
recorregut del bus turistic. Es va fer la peticid

a Turisme de Barcelona i al Regidor Xavier
Marcé i es va aconseguir guanyar aquesta
nova parada en el recorregut turistic de
Barcelona.

2.3.4. MANIFESTACIO - SOM SANT ANTONI

Amb motiu de la remodelacié del Mercat de
Sant Antoni, 'Ajuntament de Barcelona va
adequar de manera provisional una llosa de
formigd ambjocsinfantils pintatsal paviment,
gue es va convertir en un espai pel mercat
de la miseria. Barcelona Oberta va donar
suport als dos eixos comercials del barri,
Som Sant Antonii Encants de Sant Antoni en
la manifestacio a favor del desmantellament
de la llosa, on es va aprofitar per demanar
un Pla Urbanistic que recuperés el transit
rodat a la ronda. Finalment, la llosa va ser
desmantellada al novembre de 2022.

Memoria 2022
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3]. PROMOCIO DELS EIXOS COMERCIALS

3.1.1. APEUs

Des de Barcelona Oberta collaborem i
acompanyem a tots aquells eixos que volen
ser una APEU. També estem en contacte
amb I'Oficina Tecnica de la Generalitat, i amb
la cap de I'Area de Comerc, Marta Raurell i el
tecnic Joan Morera..

Es tracta d’'un procés llarg que comporta
forca tramits (cens, pla estrategic, pla
d’actuacié, formacié, identificacié de I'Area
APEU, comunicacié per a garantir I'exit de la
votacio, etc.).

L'Ajuntament és el responsable de la creacio
d’'una ordenanca especifica per a poder

3.1.2. BONUS CONSUM I BCN MARKET

La campanya dels Bonus Consum ha tingut
un exit total, perd a lincentivar la compra
presencial, les transaccions a la plataforma
han estat nul-les. Aixd obliga a replantejar
la viabilitat del projecte BCN Market. Hem
tingut diverses reunions amb Manzaning,
Tiendeo i la Junta de Barnacom i hem fet un
Pla de Viabilitat a 5 anys.

La situacio actual és:
* 4.566 establiments
* 60.000 productes pujats
+ 7/5.000 usuaris registrats
* 5.000 visites diaries
* 359.074 bonus consum bescanviats
* 9 botigues premium

* O comandes

cobrar les quotes establertes per la Llei.
En paral-lel a la preparacio de I'Ajuntament
de Barcelona per adequar-se a la nova Llei,
des de Barcelona Oberta anem avancant
en la cerca de professionals que ens puguin
acompanyar en la creacio de futurs APEUS,
com és el cas de I'Alvaro Costela, gerent
de dos BIDs a Liverpool, I'Elena Villarejo,
professora de la Universitat de Valladolid
i especialista Maria Segarra, d'Intueri
Consulting, Nuria Beltran i Griselda Prat de
Som-hi Consulting, Lluisa Esteve, professora
de la Universitat de Girona i especialista en
BIDs, i Sebastian Binguer, responsable de set
BIDs a Hamburg.

La Junta de Barnacom ha fet una reflexio
sobre el model actual de BCN Market i el
model presenta les seglents grans dificultats:

 Inversid publicitaria » elevat cost de
captacio: 15-30€ de CAC (cost adquisicio
usuari).

« Competencia ferotge: Amazon, Glovo,
nous models dark store (Gorillas, Getir).

* Les botigues que formen part de Ia
plataforma competeixen entre elles.

Amb un model marketplace pur, 'autonomia
economica per 2023 no és factible. De fet,
tampoc ho sera al 2024 ni al 2025. En base
a aixo, i amb la premisa de la sostenibilitat
economica, volem evitar un model de
marketplace pur i enfocar-nos en un model
hibrid gue inclogui les funcionalitats de
marketplace alhora que fomenti el drive to
store (cerca online i compra a la botiga).

« Més local i basat en la proximitat
(necessito un producte, miro les botigues
del barri gue ho tenen).
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N
ul



Barcelona Oberta

N
(0]

* Que fomenti la descoberta (a veure qué
tinc aprop).

* Més sostenible (si ho puc comprar al
costat, evitem un desplacament).

» Menys intensiu en publicitat (generacio
de trafic vs generacio de comandes).

* Mésinclusiu (obert atots els establiments
i usuaris, no només als que volen vendre/
comprar online).

Per tant, plantegem una evolucio, conceptual
i funcional, a:

* Un model “aparador” complert, que
inclou marketplace basic

* Que doni visibilitat online a tots els
comercos de la ciutat

« Amb espai propi per a les seves
agrupacions (eixos, districtes, gremis...)

« Amb cataleg de productes complert
(nom, descripcio, imatge)

* Que faciliti la indexacio i posicionament
SEO (de botigues i de productes)

» Generador de trafic i de leads

Per poder continuar i fer els canvis
necessaris necessitem 'acompanyament de
'’Ajuntament de Barcelona per 2022. En cas
de no comptar amb aqguesta collaboracio,
el projecte es deixara en stand by i només
s'utilitzara per campanyes puntuals, com ara
els bonus consum.

Ens sembla oportd compartir, com a context
del sector en el que neix i es desenvolupa
BCN Market, que moltes daquestes
plataformes van néixer el 2020. Quan vam
oferir als comercos i a la restauracid la
possibilitat d’'estar en un marketplace de
Barcelona, molts ja tenien preséncia on line
en altres plataformes, i la maduresa digital
del comerc i la restauracié de la ciutat no era
tan elevada com per incorporar la visio que a
meés aparadors es produien meés vendes.

L'experiencia d’aquests mesos, ens ha fet
arribar a la conclusio, que no és necessari
mantenir el marketplace com a plataforma
de venda de productes.

Propostes de futur

La gestid i concepcid de BCN Market ens ha
generat un coneixement sobre els aspectes
positius |1 els aspectes a millorar en la
imprescindible digitalitzacio del sector a la
ciutat.

Atés que la gran majoria de plataformes
de venda online del retail, no han tingut els
resultats esperats com s’ha explicat i acredita
la literatura especialitzada, €és necessari
planificar un mou model de gestid | de
projecte sobre les premisses fonamentals de
Sostenibilitat i Financament 100% privat.

ﬁ bchnmarket

Per tal de valorar la viabilitat de la plataforma,
varem anar a Saragossa a reunir-nos amb
ZERCA, una plataforma 100% privada i que
esta funcionant molt bé, i al setembre ens
vam reunir amb dues empreses meés per
acabar de valorar la viabilitat.




5.2. SEGURETAT | SEGON JUTJAT

La seguretat és un dels aspectes que més
afecten als comercos | serveis associats.
Des de fa més d’'un any estem reunint-nos
amb diferents administracions, Generalitat
(Interior i Justicia), Ajuntament (GU), Cossos
de seguretat i amb altres organitzacions del
sector per tal de demanar conjuntament un
reforc dels cossos de seguretat i un canvi en
el codipenal pel tema de la multi reincidencia.

Les accions han estat mdultiples i amb
resultats importants. De fet la proposta de
canvi al Codi Penal ha arribat fins el Congrés
dels Diputats. En aquests mesos hem fet una
feina important, enviant cartes demanant la
reobertura del segon jutjat de guardia per
celebrar judicis immediats per delictes lleus
a:

* M. Hble. President de la Generalitat
» Excma. Delegada del Govern Catalunya
* Hble. Consellera de Justicia

* |Imo. Presidente de la Audiencia de
Barcelona

5.5 MOBILITAT

Reunio a Foment sobre superilles - eixos verds

La mobilitat al centre de la ciutat és basica
per a garantir el bon funcionament del
comerc. En aquest sentit, un dels temes que
ens preocupa son els nous Eixos Verds i com
afectaran a l'economia i a la mobilitat. Per
aquest motiu ens hem posat en contacte
amb un bufet d’advocats per explorar vies i
poder presentar un contencios administratiu
amb el suport de Foment i de més de 30
organitzacions empresarials.

* [llma. Degana dels Jutjats de Barcelona

« Excm. President del Tribunal Superior de
Justicia

| per tenir més forca en la demanda hem
demanatalesorganitzacions mésimportants
de la ciutat que se sumin a la nostra peticio.
S’hi han adherit:

* Cercle d’'Economia

* Foment

* Turisme de Barcelona

* Fundaci¢ Barcelona Comerg
* Gremi Restauracio

*» Gremi d’Hotels

» Comertia

* Barcelona Global

* Saba

* Pimec

e Cambra de Comerc de Barcelona
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54 HORARIS ZGAT

Finalment, va haver un acord de sector amb
el suport dels sindicats. La proposta del 15 de
maig al 15 de setembre i la zona del ZGAT es
va aprovar a Plenari de 'Ajuntament i es va
traslladar a la Generalitat de Catalunya.

Les converses i consensos per arribar fins
agui no han estat facils | des de Barcelona
Oberta hem hagut de renunciar a part de la
nostra proposta per arribar a un acord amb
Barcelona Comerc.

5.5. TERRASSES

Reunié amb PPequip técnic d’urbanisme per tractar terrasses

Des de Barcelona Comer¢c i Barcelona
Oberta vam demanar una reunio amb l'equip
d’'urbanisme per tenir informacio de primera
ma sobre el procés de consolidacio de les
terrasses Covid. Van assistir els gerents de
tots els eixos i, acte seguit, la informacio va
ser traslladada als seus associats.




5.0. PLANS DE COMPETITIVITAT

Aquest any 2022, la Cambra de Comerc ha financat els seglients projectes dels eixos comercials
membre de Barcelona Oberta.

G> -- Barceluna

Cambra de Comerg w—o-rﬂ M:mm Tusssricn
de Barcrlona
Barcelona Oberta. Uni6 d'eixos turistics de Barcelona Zones d'Excel-léncia Comercial
Associacié d'artesans, comerciants, emprenedorsi veins del Born - Projecte defidelitzacio del vei i resident del Born -1a Ribera (gent Born) i e-commerce dels productes més
laRibera (Born Comerg) singulars del comerg del Barri (Born in a box)
Pelai Associacié i | Pelai, PI
elai antrg, ssociacié de Comerciants del carrer Pelai, Plaga Magic QR XMAS
Universitat i Rodalies
Federaci6 d'Associacions de Barna Centre Gotic Singular
Associacio del Passeig de Gracia Promocid i dinamitzacié online del Passeig de Gracia com a destinacid experiencial
Unio de Botiguers de Sant Pau Gaudi —Gaudi Shopping APP “de Geni a Geni”

M &== - Cimara

AQUEST ESTIU
OBRIM TOTS
ELS DIES

QR lluminics i espot de Pelai. Es pot veure aqui:
https://pelaicentre.barcelona
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37. ZONES D’EXCEL-LENCIA COMERCIAL

Aquest projecte ésunainiciativa de Barcelona
Oberta amb la voluntat d'estendre’s a
altres ciutats, creant una xarxa de zones
comercials d'excel-lencia, que sigui
referent i posi en valor els productes i
serveis de qualitat del comer¢ d’Espanya.

A partir de la identificacid dels aspectes
gue determinen una zona com entorn
d’excelléncia comercial, el projecte busca
aprofitar el potencial d’aquesta singularitat
I diferenciacio per a la projeccio i promocio
com a territori, aixi com per a la generacio
de sinergies que deriven en la creacio de
projectes en benefici de les empreses i
operadors d’aquestes zones.

Objectius:

El projecte es va presentar als Plans de
Competitivitat i va ser aprovat. Es va fer la
licitacio i es van presentar projectes de tres
consultories. Va guanyar Intueri Consulting,
després d’'un procés i votacio de jurat.

IHTUE!IF
PRESENTACIO DEL PROJECTE
7Zones d'excel-lencia
comercial

Conscruineg
experiencies singulars

* Recerca d’aliances i generar sinérgies amb altres entitats que comparteixin els objectius
i valors de Barcelona Oberta, que participin activament al programa de I'entitat, aixi com,
continuar treballant en el desenvolupament de l'entitat dels seus valors i objectius concrets.

* Treballar per reprendre el lideratge a nivell espanyol primerament, i en un futur en 'ambit

del sud d’Europa en materia de retail.

* Posar en valor el comerc excellent de Barcelona i d’altres ciutats de l'estat.




Objectius especifics:

* Establir uns indicadors que ens permetin definir una zona com d'excel-léncia comercial tant
pels seus atributs, la seva configuracio territorial, mix de producte, o accions de promocio i/o
dinamitzacio.

« |[dentificar 10 experiéncies pilot de ciutats espanyoles gue puguin representar i exemplificar
aquests indicadors. Aquesta identificacio es dura a terme per fases, establint com a minim 5
ciutats per al primer any.

» Unir esforcos entre ciutats per a crear i coordinar projectes conjunts, generar sinergies |
atreure clients i turistes de qualitat.

« Compartir informacio, intercanviar know-how i generar col-laboracions entre ciutats per a
posicionar les seves zones d'excelléncia comercial.

* Lobby - Crear una plataforma de zones d'excel-léncia comercial per a posar en valor el millor
de cada ciutat en matéria d'activitat econdmica i especialment de la seva projeccio turistic-
comercial.

« Comptar amb una eina continuada en el temps que ens permeti disposar del marc de treball
per a materialitzar noves oportunitats de desenvolupament economic, imatge i promocio
de les zones comercials d'excelléncia d'aquelles ciutats que compleixin amb els requisits
previament establerts.

Presentacio zones d’excel-léncia comercial. Magnific place

La presentacio del projecte es va fer el dia
21 de novembre a la Sala Consols de la Llotja
de Mar i va comptar amb una assisténcia
d’'unes 120 persones, amb la preséncia de
representants de les cinc ciutats escollides
pel projecte pilot, Barcelona, Madrid, San
Sebastian, Palma de Mallorca i Malaga, i
també amb representants del Ministeri de
Comerg, de les Cambres | de la Cambra de
Comerc de Barcelona.

Veure video.
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4. PODCASTS DE DIGITALITZACIO

La unio deixos comercials i turistics de
Barcelona, Barcelona Oberta, amb el suport
de I'Ajuntament de Barcelona i la Cambra
de Comerc de Barcelona, a través del HUB
cambraDigital, han elaborat una serie de
podcasts per donar a coneixer els casos d’exit
en digitalitzacio de vuit empreses de retall
gue tenen presencia als eixos comercials de
I'entitat.

A cadascuna d’'aquestes capsules, i de la ma
de les periodistes Patricia Castan i Carme
Cortés, es van abordar les experiencies en
diferents processos de digitalitzacid de
marques reconegudes en les categories de
moda, optica, llar, alimentacio, ferreteria,
papereria, bellesa i restauracio. A traves
d'entrevistes a les persones propietaries dels
negocis, vam donar a coneixer projectes de
transformacio digitals.

Amb una durada daproximadament
quinze minuts, les capsules radiofoniques |
audiovisuals van acollir als protagonistes que
van compartir la seva experiencia. L'any 2022
es va fer difusio del primer cicle d’entrevistes.

Elsegoncicle d’entrevistes vaanardelamade
la periodista de Beteve, Carme Cortés, i hivan
participar Lolilborra, gerent d’ldunn Benestar
I Bellesa, per parlar sobre la “Digitalitzacio
com a eina de professionalitzacio”; el Juan
Carlos Arriaga, director de marqueting |
comunicacid de Sagardi, i president de
Born Comerc, qui ens va explicar “Com
digitalitzar la singularitat d’'una experiéncia
gastronomica i comercial”; la Nuria Raja |
el seu fill Nil Muntané, propietaria i director
de marqgueting, ens van compartir la seva
experiencia amb “La papereria més gran
d’Europa també és digital” i, per ultim, la
Bruna Bolivar, gerent de Ferreteria Bolivar,
ens va explicar la historia de “La digitalitzacio
d’'una ferreteria centenaria”.

EL COMERG TAMBE
ES DIGITAL

B il CARMIEN CORTES

EL COMERG TAMBE
ES DIGITAL

EL COMERG TAMBE
ES DIGITAL

=lmb CARMEN CORTES

5 GHAN D'EURDPA
TAMBEES DG

EL COMERG TAMBE
ES DICITAL

3 fiFniy CARMEN COSTES

BOLIVAR LA DIGITALITZEACIO D'UMNA
FERRE TERIA CENTEMNARLA

El conjunt d’'aquesta miniserie “El comerc
també és digital” aporta als oients una nova
Visio sobre la gestio de les marques locals |
sobre com esta evolucionant en termes de
digitalitzacio i innovacio per oferir un millor
servei als consumidors.

Els podcasts es poden escoltar en linia als
canals de YouTube i de Spotify de Barcelona
Oberta i de la Cambra de Barcelona, a través
del web cambradigital.cat.
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4.2. ESTUDI “IMPORTANCIA DE L’ECONOMIA DEL
VISITANT DE LA RMB PER A RE-ECONOMITZAR
EL CENTRE DE BARCELONA”

Barcelona Oberta amb els Plans de
Competitivitat ha fet un estudi amb RBD
Consulting. LEstudi es va presentar a mitjans
de comunicacio el 5 d’abril del 2022 al hub
digital de Cambra de Barcelona sota el titol
“Importancia de I’Economia del visitant de
la RMB per re-economitzar el centre de
Barcelona”.

Es va fer una presentacio privada al Sr. Jaume
Collboni i a la Sra. Montserrat Ballarin, d’'una
banda, i al Director General de Comerg, el Sr.
Jordi Torrades i al seu equip, per l'altra.

El projecte ha comptat amb dos objectius
clarament definits:

1. Analitzar la importancia de I'economia
del visitant de la RMB (incloent-hi
els visitants dels barris exteriors de
Barcelona) per al comerc de Barcelona.
Es a dir, dimensionar la importancia de les
compres dels residents de la RMB per a
Barcelona, analitzar la tendéencia actual, |
les causes i conseqguéencies de la previsible
"desconnexio del comprador” amb el
centre de Barcelona.

2. Definir les recomanacions per re-
economitzar el centre de Barcelona a
partir de recuperar/atraure aquest visitant
de la RMB i destins més propers. El
segment turistic ja va ser objecte d’analisi
al 2017, i la seva recuperacio dependra de
les dinamigues internacionals. En canvi,
'economia del visitant de la RMB depén
exclusivament de les politiques de les
administracions locals, motiu pel que
en aquesta proposta es posa I'emfasi en
aguest segment de mercat.

Importancia de Feconomia del visitant de I'RMB per re-econamitzar el
centre de Barcelona
Aptcact ol cas de Barceiona | Elegt de Baroeions Cherts
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4.5. CAMPANYA “BARCELONA TOT OBERT”

Amb motiu de lacord dels horaris de la
ZGAT varem decidir fer una campanya de
comunicacio i publicitat per informar a la
gent del nou horari dobertura comercial
de Barcelona. Es va fer un video “BCN TOT
OBERT” amb la locucid de la poetessa
Joanna Brabo, i la campanya es va emetre
als principals mitjans (TV3, Xarxes digitals,
Radios, etc.).

https://www.youtube.com/watch?v=PpCOnO3nLRM

44 ESMORZAR BARCELONA OBERTA AMB EL RACC

El Racc organitza una serie d'esmorzars amb
portaveus de diferents sectors d’activitat
de Barcelona per abordar la situacio de la
Mobilitat a la ciutat. En aquesta ocasio va

participar el nostre president, Gabriel Jenég,
i el Director del Gremi de Restauracio de
Barcelona, Roger Gaspa. L'entrevista va sortir
publicada a la revista RACC.

RACCMebilityNews.. & [egrestriccions del transit

1els efectes que tenen sobre el

comerc 1larestauracio a Barcelona

Les ciutatsdarmeu del mén enfronten a dos grans

repres: recuperar Factivitat econdmica, després  com sdn ]’

de dos anys de pandémia, i millorar la qualitat de

Faane i peduir limpaecte mediambicntal Baroelona

tants de dos dels molors econdmics de la ciutat,
1i i

com ghan dafrontar aquests repies. San compati

e el principis de Murbanismee et |l ecupe-

no n'és cap excepcid. Analitzam, amb represen-  racibdel progrés econdmic?
I‘ﬂ mnu.lldad urhanaIl LIEHE La maohilimi &5 un factor claw per al Foger Pallarols li cond enoum mdd minle limdtat, | per

comerg la restauracion el progrés de

aiwd, en aquest berribor, la mokoligal

Pﬁrﬂ 2 I CoOmercio ? In qualsevel gram eiurat, Al prineipd de J&-?L IT:Oblc}lLat s'ha B0 64 un slement cesencial. Pere a
@ la pandémia Bareelona, com altres entendre Com un Barcelona tamibé tenim ln centralitat
restauracion municipis, va implantar mesures  agent estratégic dels eixos comereials wuristics, on
dharbanisme 1dctic per facilitar I perpulenc:iar g L COMMETS NoEElE penssl nombs
mwohilitat dels vianants. Per fer-ho, EI dmamisme per als veins, sind també per acollic
Plgranalr Th g mirwiaied eRCE e, aroit va reduir I'necds del velicls privae s ViRIEARIA, |, £ ACEIEATE FATA, GAFARIIE
’ y o al eentre | va ampiiar les terrasses Cmnémm- la mobiliiat és essencial,

LS P £ N PR T Oe S DD dels bars i restanrants per garan-
il SE e g ~ Sy Bk (ir-ne Factivitat quam ¢ va prokiber WM Roger Pallarcls_ L restRusacio £6 80
kAR Chafact S [T U O I'acoés a Finterior als clients No deEITI anar méinim de feina. Momés a Barcelona e
= . o ] T il & Amb el retoen 3 [ normalits, hem sector goupa de manera dinecta mis
worina (i PLALT hunradel afumrpelcs la dstsimrs volgut parlas amb sepreseatants  COMITA el cotxe sense de B0.000 perspmes, A més, aporia
e doa moioees eooesdemanon, b sowediied :"-CI\:'..IE!-:!- dos sectors, Gabriel Jend, CAD Ell[ﬂ'[ﬂﬂtl'l."ﬂ, I.dEDI'.IIt.:I atractiu a la ciutat, a més
x s - ; ; e Pregider de E:uh'\-.':.m Dherra, | R p.er‘q”él a |31|];.'_|'rg.;]:r |?.r. f‘ilrlhml. B 1h Segarnian, pergus
DML i ESIUERIEIN, BN COITE e ger Pallarols, Director del Gremi de aixd acabara aciivitat de restauracio és la que é

e Y - " RBestauracio de Barcelona. : : un horan meés ampl

sarciirma v Ly madsln del Remgels "wrbgrmma ﬁr_ljluﬂllca;rlllt Elt?vit . B2 commplements prrfectarmant b
Wit G Rt nitearets en Bacrlssa Lo Quit aparten ol comerg | s restaurack nsl'["la f i ac i Faferta comercial: s i ha comerg
ala clutat de Barcelona? = ercial. olwert; 1a restauracid luncioma mi-

Sy P ey L0 S i) End RS ceete O
Barmaiong Cboria =l wrede de fos grandes e
cormetaked. o b cudad-, ¥ con Roos Pafil
Adicid Bel Dreid i il Sl 38
Sascebtra L tevis BECC el s e rrstry

R TR TR R T T

Gabwiel Jend_ | comerg aporta dues
sadea i la STuenl” progimineg § cen-
tralkiat La majorda debarris de Bar-
celona tenen configuarada una trama
somsereial &6 proxXimitar o que la
persona que hi resideis compra el que

18 | AT Malklity Ohu 120 2032

Uor, En cazvi, labséncia dactivital
comercial, sobretot en dies festius,
&4 R il 4 Erana FepIea pEnAsnIEan
aguesia clutat

Qi paper hi té eatrabhgia de mobi-
Wini o by clutad?

Memoria 2022

W
ul


https://www.youtube.com/watch?v=PpCOnO3nLRM

45. VIl SUMMIT BARCELONA OBERTA

Barcelona Oberta ha organitzat enguany la
seva setena edicio del Summit, que ha portat
per titol “Barcelona, la millor botiga del mon.”
El retail de Barcelona es troba en un moment
de gransreptes i oportunitats. El centre ciutat
ha patit una progressiva degradacio arrel de
la pandémia, amb el consequlient descens de
visitants i residents, augment de robatoris,
manca de neteja i seguretat. Els canvis en
la mobilitat de les principals artéries i zones
comercials de Barcelona tampoc han afavorit
l'activitat econOmica o tingut en compte les
necessitats dels veins.

En aquesta edicid del Summit prévia a
les eleccions municipals de la ciutat es va
voler apostar per analitzar quins aspectes
son claus per assolir I'excel-léncia comercial
de Barcelona, amb la finalitat de fer de
“Barcelona, la millor botiga del mon”.

Esvaplantejar unprogramaamb una primera
presentacio de Laureano Turienzo, expert en
Retail i una taula rodona amb representants
de diferents sectors per enriquir el debat al
voltant de “qué necessita Barcelona per ser
una ciutat d’excel-lencia comercial”.

BARCELONA

la millor botiga
del mon

B &

VII Summit

Cercle d’Economia
23 novembre 2022

B ﬁ Barcelona
Il Oberta

Unié d’Eixos Comercials Turistics
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En el debat van participar:

* Habitatge i regulaciéo mercat:
Daniel del Pozo, Idealista

* Retail immobiliari:
Eduardo Rivero, Ascana

* Tecnologia:
Mar Galtés, Tech Barcelona

* Mobilitat:
Mar Alarcon, Socialcar

+ Sostenibilitat:

Elena Damia, Barcelona +B Lab Spain
Nota de Premsa Resum

VII Summit Barcelona Oberta
Cercle d’Economia

Barcelona Oberta: “Experiéncia urbana,
diversitat d’oferta, sostenibilitat,
omnicanalitat i més promocio son els eixos
claus d’excel-léncia comercial”

El summit anual de referéncia sobre el
comerc de centralitat de la ciutat va analitzar
guins son els elements claus per a fer de
Barcelona, la millor botiga del mon.

En aquesta setena edicio del Summit de
Barcelona Oberta prévia a les eleccions
municipals delaciutat, I'entitat es va proposar
obtenir quins son els aspectes claus per
assolir I'excellencia comercial de Barcelona,
amb la finalitat de fer de “Barcelona, la millor
botiga del mon”. Amb aquesta finalitat, va
demanar l'opinio als alcaldes de Saragossa,
Malaga i Lisboa, va convidar a l'expert en
retail, Laureano Turienzo perque orienti sobre
el futur del retail, i va convidar a un conjunt
d’experts en diferents arees (Habitatge, Real
Estate, Sostenibilitat, Tecnologia i Mobilitat)
per a debatre | obtenir els factors essencials
d’excel-lencia comercial d’'una ciutat.

L'acte va comptar amb [lassistencia de
meés de 150 persones de la societat civil i
empresarial de la ciutat, representants del
teixit associatiu i productiu, i especialment
dels eixos comercials de la ciutat, en un acte
conduit per Enric Sierra, director adjunt de
La Vanguardia.

Benvinguda institucional
VIl Summit Barcelona Oberta

La secretaria general del Cercle d’Economia,
Merce Franguesa, va donar la benvinguda als
assistents amb unes paraules d’agraiment
I alentidores als comerciants per fer front
a la campanya més esperada de l'any i va
afirmar que “avui Barcelona té davant seu
la possibilitat de consolidar-se com a ciutat
de referéncia en un mon que es configura
al voltant de les metropolis. | podra fer-ho
si sap desenvolupar adequadament el seu
potencial.”

El president de Barcelona Oberta, Gabriel
Jené, va centrar la presentacio del Summit
fent referéncia a la importancia d’incidir en
'experiéncia de compra per garantir, a partir
de les propostes dels ponents, que I'acte de
compra sigui una gran experiencia.
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En el parlament inaugural oficial, el director
general de Comerc, Jordi Torrades, va
destacar el paper actiu de la Generalitat al
llarg d’aquest any impulsant projectes de
comerc i ha afirmat que “voldriem apostar
perque Barcelona sigui la millor botiga del
mon”. Segons el director general de Comerc,
Barcelona té un atractiu innegable perd
s’ha d'apostar per ell; el comerc necessita
estratégies urbanistiques, de seguretat,
transport public, en definitiva, mesures de
ciutat que a vegades trobem a faltar i aixo és
que el hem de debatre i reivindicar, més enlla
de la conjuntura actual”.

El futur del retail, Laureano Turienzo

Laureno Turienzo és una de les veus referents
en retail a l'actualitat qui va compartir amb
els assistents la seva visio sobre “el futur del
retail” exposant el paper cabdal del comerc
fisic. Segons Turienzo, la tendéncia del retail
no €és desapareixer, sind obrir botigues
mes petites. Grans retailers periferics volen
implantar-se al centre de les ciutats (lkea,
Leroy Merlin,...). La majoria de botigues
gue van tancar després de la Covid eren de
menys de 3 treballadors. El tancament dels
comercos fisics fa augmentar la inseguretat
I disminuir el preu de I'habitatge, i en un
segon estadi, comporta el descens de veins.
Turienzo va fer emfasi en la importancia del
comerc¢ de centralitat “és una questio capital
estratégica no negociable per a la salut de
les ciutats.”

Els alcaldes de Malaga, Saragossa i Lisboa
presents al VIl Summit de Barcelona Oberta

Jorge Azcona, alcalde de Saragossa, va
explicar que han apostat decididament pel
comerc local, amb inversions en diferents
ambits com la renovacio tecnoldgica,
'urbanisme comercial o la digitalitzacio del
sector, estudiant els formats d’exit peraplicar-
los als principals eixos de la ciutat. Aixo els va
portar a la creacid d’'una marca paraigies i
a la implementacio de la tecnologia a l'espai
public per atraure visitants i per incrementar
el seu temps d'estada. L'alcalde va augurar
un futur prosper al comerc¢ local, amb total
recolzament de I'Ajuntament. Pel que fa a
la captacid de talent i empreses, Azcona
va compartir que han creat un programa
fiscal d'atraccid d’empreses i han millorat la
logistica de la ciutat, amb I'ampliacio de la
terminal maritima de Saragossa que, segons
comenta, fara augmentar les transaccions
amb Barcelona.



FranciscodelaTorrePrados,alcaldedeMalaga
va assenyalar com a factors d’excel-lencia
comercial de la seva ciutat la qualitat de vida
i la capacitat d’atraure talent, havent rebut
recentment el guardo de desti d’'excel-lencia
per part del “Consorci de Turisme vy Cultura
para la Excelencia Espafnola”. L'alcalde
malagueny va reconeixer que treballen per
fer excellent totes les arees al voltant del
comerc¢. Va admetre que el comerc és clau
per a dotar dlidentitat a les ciutats, per
aqguest motiu afirma que treballen “mano
a mano” amb els protagonistes, duent a
terme nombroses campanyes per millorar la
digitalitzacio, la sostenibilitat, la fidelitzacio
declients, laformacid i, en definitiva, lamillora
de l'experiencia del visitant. Tot aixd ha atret
larribada de marques internacionals que
ajuda a millorar el posicionament de Malaga
I a crear noves zones de comerc adrecat a un
tipus de client de luxe que incentiva l'arribada
de turisme. Regne Unit, Franca, EEUU i Italia
son els principals mercats dorigen, amb
dues nits de mitjana, i la bona connectivitat
gue millorara amb el vol directe a Nova York.

Per la seva banda, Carlos Moedas, alcalde
de Lisboa, va comparar Barcelona a Lisboa,
alludint gue ambdues son ciutats amb mar,
amb tradicid, amb cultura i amb bona gent, i
va destacar principalment la tasca que estan
duent a terme des de Lisboa per atraure
start ups i talent a instal-lar-se a la ciutat. Es
va referir a la seva “fabrica d’'unicornis” com
el projecte més destacat que tenen en marxa
per atraure nou talent i avancar cap a una
ciutat cosmopolita i innovadora.

Debat: Qué necessita Barcelona per ser
una ciutat d’excel-léencia comercial?

VOLVEREMDS
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Mar Alarcon, fundadora de Socialcar va fer
referencia a I'éxode de residents a causa del
teletreball i la pandémia, i en la necessitat de
comunicar la ciutat amb l'exterior, “pensem
en clau metropolitana i dotem de transport
public a l'area metropolitana”. Del déficit
de transport public ens pot convertir en
una ciutat de petits pobles com va ser fa
200 anys, el poble de Gracia, i si aix0 passa,
les marques internacionals probablement
deixarien d’apostar per Barcelona.”

Elena Damia, directora a Barcelona +B,
B Lab Spain va destacar que Barcelona
necessita ambicio, collaboracid publico-
privada. Barcelona pot ser un referent a nivell
europeu entransformarlaciutatatravésdela
sostenibilitat de les empreses. Per tornara ser
referent, cal dialeg entre sector publiciprivat.
“Hem d’'ampliar visio, mirada metropolitana
de ciutat per no tornar a crear petits pobles,
sind que tots estiguin ben connectats, també
amb l'area metropolitana.”

Mar Galtés, Chief Corporate Development
Officer a Tech Barcelona va compartir que a
Barcelona li falta valentia per apostar de debo
per les start ups. Creure en el que esta fet
aqui, ser capacos denorgullir-nos i posar en
practica innovacions. En aguest sentit, Galtés
va anunciar la inauguracio aquesta setmana
d’'un edifici per a Tech Barcelona a la Via
Laietana, on aniran a treballar 600 persones
a tecnologiques del sector de la salut. Aquest
tipus d’iniciatives son transformadores per
a la ciutat perqué augmenten la qualitat
de vida. Cal un dialeg fluid per poder
condicionar la ciutat i oferir servei a aquest
nou talent. La pandémia va suposar un paron.
Calen projectes consistents deslligats de la
legislatura i del partit politic que governi, cal
estratégia de ciutat i de pais, més enlla d’'un
partit que governi. Caldria gue algu agafés la
bandera i fes de Barcelona el Hub Digital del
sud d’Europa.

Eduardo Rivero, soci fundador d’Ascana, des
del seu sector del retail, va llancar la proposta
que el teixit associatiu de Barcelona és pioner
i referent per a moltes ciutats i no pot deixar
de banda als propietaris de locals comercials.
“Barcelona pateix una degradacid en el
centre, i es complica amb la inseguretat i la
poca oferta hotelera, factors claus per a la
prosperitat dels eixos comercials i turistics.
A Barcelona hi ha molts hotelers pero la
seva capacitat d’atraure turisme és limitada.
Barcelona és un complicada en termes de
mobilitat.”

Daniel del Pozo, managing director a ldealista
ha destacat que a Barcelona, a diferencia de
Madrid o altres ciutats d’Espanya, la gent no
busca habitatge de compra en la mateixa
ciutat. “No hi ha un motiu de manca de feina,
pero podria ser a causa de la post pandemia i
el teletreball que la gent vulgui marxar a viure
fora de Barcelona. Cal analitzar la situacio
actual i buscar el model d’equilibri Optim per
a la prosperitat de tot, activitat comercial,
veins i turisme.” Exemples de ciutats com
Malaga, que va buscant lequilibri entre
residents i visitants. “La mobilitat a Malaga
esta molt ben resolta” ha destacat del Pozo.

v St

-
BARCELONA Ia millor botiga del mon

El consens de la taula de debat va ser que
Barcelona ha de plantejar estrategies i
politiques a llarg termini; ha de ser una
ciutat propositiva enlloc de restrictiva, i que
I'intervencionisme i la negacio no son aliats
de la prosperitat. La tecnologia ha d’ajudar
a fer més atractives les zones comercials,
la digitalitzacio esta aqui i pot accelerar



el comerc local, millorar la seguretat de
les botigues i el comer¢c hauria de ser
ambaixador.

El primer pas de Barcelona Oberta per assolir
I'excellencia comercial ha esta la creacio
del projecte Magnific Place, anunciat de la
ma de la directora de lentitat, Barcelona
Oberta, que va comptar amb el suport de
la Cambra de Comerc de Barcelona, una
plataforma de promocio | de lobby que
posa en valor aquelles arees comercials amb
serveis | productes excellents, diferenciades
i singulars, adrecades a un public de qualitat,
cultural, sostenible i socialment respectuds.
Veure video

Per acabar, el president de Barcelona Oberta,
Gabriel Jené, va posar l'accent en algunes
problematiques actuals:

* La post pandemia ha estat complicada
peraCiutat Vella.CalunPladerevitalitzacio
de Ciutat Vella, com es va fer en els anys
80, amb la reconstruccio del districte de
Ciutat Vella amb universitats, captacio
de marques comercials i regeneracio
general del barri. Creiem que es urgent la
revitalitzacio.

* Repensar la mobilitat. Tenim una cicatriu
enmig de la panxa, en el carrer Consell de
Cent. Tots volem una ciutat més verda,
meés integradora, perd no es pot fer a
base d’anar tallant la circulacié de forma
deliberada i malmetent l'experiéncia de
la ciutat sense visio de ciutat. El centre
de la ciutat no és la ciutat dels 15 minuts,
I'activitat comercial necessita de la segona
i tercera corona per sobreviure.

« Autoestima: ens ho hem de creure.
Caldria incorporar propietaris en el dialeg
comercial. Entre el 10-20% de les vendes
els operadors els destinen a pagar lloguers
i és un actor passiu que caldria incorporar
en el model de ciutat.

» Capacitat d’'atraure marques comercials:
ens cal una representacio consistorial que
aposti per la projeccio de “Barcelona, la
millor botiga del mon”.

Segons el president de Barcelona Oberta,
“ens hem volgut apropiar d'aquest titol
perque el govern municipal actual el va tirar
a la paperera i 'hem volgut recuperar pergue
pensem que Barcelona ha de continuar lluint
i sent la millor botiga del mon.”

Finalment, el Primer Tinent d’Alcalde, Jaume
Collboni, va voler parlar dels reptes que té Ia
ciutat per ser la millor ciutat del mon. “Ens
ho hem de creure perqué vingui tot el talent
i ser la millor ciutat del mon. Aguest eslogan
formava part d’'una altra etapa i conservem
el voler ser una ciutat global perd humana”.
Collboni, va destacar la importancia del
comerc, especialment al centre, a 'nora de
definir les ciutats i ha animat a “tornar a
pensar en gran, un cop passat el pitjor de la
pandémia. Un periode en qué hem apres a
treballar de la ma els sectors public i privat
duent a terme iniciatives molt positives”.
També va recordar que Barcelona no es
pot entendre “sense tenir en compte el seu
comerc, on es genera la riquesa i s'estructura
la ciutat, contribuint a la seguretat, la cohesio
social i la creacio de llocs de treball”.

Memoria 2022

B


https://www.youtube.com/watch?v=axMYjaiTguE

r
i
[ ]

-WE.T

-w...
=

| ] T-

| o

U5 mi
A “"-ﬂf




4.0. PRO-BCN

Un grup dentitats representatives de
diversos ambits de la societat civil hem
decidit convocar una reflexio coral |
compromesa sobre els reptes de present
I futur de la ciutat de Barcelona, en ocasio
del debat ciutada que ofereixen les properes
eleccions municipals de maig de 2023. El
grup esta obert a totes aquelles entitats del
teixit associatiu barceloni que s’hi vulguin
afegir.

El resultat previst és fer public cinc
documents -al llarg del primer trimestre de
2023- que representi una sintesi propositiva
I constructiva de l'opinid consensuada de
totes les entitats que vulguin participar en
cadascun dels cinc eixos tematics definits |
gue estructuren la reflexio:

« Ciutat metropoli,
mobilitat i serveis

infraestructures,

» Ciutat emprenedora, del coneixement |
del talent

4.7. NOVA IMATGE

Un dels proposits del 2022 de lentitat ha
estat la millora de la imatge de l'organitzacio,
amb 'objectiu d’augmentar els patrocinadors
i garantir la sostenibilitat de I'entitat.

B =, Barcelona
m ¥ Oberta

atothom.

Unid delxos comercials i
turistics de Barcelana

MM cmlitans

* Ciutat del comerc i ciutat del turisme
* Ciutat de la cultura i ciutat de I'esport

* Ciutat inclusiva i solidaria

En el nostre cas, som els coordinadors de l'eix
Ciutat del comerc i ciutat del turisme, i hem
enviat el gUestionari amb tres preguntes a 14
organitzacions del sector :

1. La ciutat que ambicionem (mig/llarg
termini)

2. La ciutat del present que volem (a curt
termini)

3. La ciutat amb
identificariem

la qual no ens

La finalitat ultima d’aquesta accio és disposar
d’'un document amb propostes per a fer-les
arribar als candidats a l'alcaldia.

Per aquest motiu hem dut a terme la
remodelacid del nostre web corporatiu amb
un aspecte visual més modern i usable, que
comunica el posicionament de l'entitat i els
seus serveis d’'una forma agil i entenedora.

Fit s

Memoria 2022

N
W



Barcelona Oberta

N
~

B =, Barcelona
™ Oberta

[ ] Bumamit  Adtusitel  Contacte [ Er saimies

Barcelona (Yherta €5 la unio d'sixos comercials | actons privals que
representen el furisme de compres | comparteixen una visio del paper
coondmic i social ded retail de Barcelona.

Hem elaborat un video corporatiu de presentacio de

entitat que es pot visualitzar al web.

| també hem creat materials corporatius de suport.

 Carpeta dossier
* Bossa tela

* Roll up barcelona oberta

4.3. GABINET DE PREMSA

En el transcurs de vida de l'entitat, Barcelona
Oberta s’ha convertit en font de referencia
del sector comercial a Barcelona, mantenint
una interlocucio fluida amb els mitjans locals.
Aixi, en qualsevol tema d'actualitat que té
relacio amb el mon del comerc de centralitat
iamb vinculacié amb el turisme, esta present
Barcelona Oberta o algun dels seus eixos
membre.

Barcelona Oberta ha dut a terme diferents
accions de comunicacio amb mitjans:

* Comunicacid corporativa: notes de
premsa al llarg de tot I'any comunicant la
incorporacid de nous socis a I'entitat, aixi
com acords amb partners i organitzacions
col-laboradores (GUo Tech, Loyapp, Here x
now i Mapfre).

B Barcelona
Hl I Oberta

Pensant en la
Barcelona del futur,
avui!

* Promocié comercial: amb el llancament
de la campanya “Barcelona tot obert” per
comunicar els nous horaris dobertura
comercial en caps de setmana i festius.

* Roda de premsa:; presentacio de I'Estudi
“Importancia de 'economia del visitant de
la RMB per re-economitzar el centre de
Barcelona”.

» Presentacio del projecte Magnific Place:
acte de presentacio i nota de premsa de
llancament del projecte.

« Summit anual: nota de premsa resum
dels principals temes recollits en la setena
edicio del Summit de I'entitat.

* Lobby: Barcelona Oberta ha col-laborat
juntamentambaltresentitatsempresarials
en diferents temes de lobby en defensa
dels interessos dels seus eixos membre.


https://barcelonaoberta.cat/qui-som/

« Articles dopinid: el president de
Barcelona Oberta, Gabriel Jené ha
collaborat amb diferents mitjans de
comunicacid en la publicacié darticles
d’opinid.

Fruit d’aquests materials i accions, Barcelona
Obertahaobtingut untotal de 495 aparicions
als mitjans de comunicacio.

El comerg de Barcelona vol recuperar el seu lioc al

basics

— e

Sorpresa entre els botiguers del centre per l'alta
activitat comercial el dia de la Purissima

BT P T

Catalunya migdia

MogEarn Eaguip

EATAL bR RiFbing

Els locals comercials, a la corda fluixa per
lencariment del lloguer

Els negocis es weuen pressionats a rencvie el contracte pagant un 10% miés
diacoed amb Ba inflacit actual

MUSTLA ORIOL

Rebaixes

Fing gl -60%

e ELPUNTAVUR® 00000
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Promouran “I'excel-léncia comercial”
a Barcelona

L i

La Carzbra & Commy, & Beoremond | Fasoccst d sowon comrcah
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El Congres aproﬁa el decret d’estalvi
energetic

E¥ oot entatsl obligs ala negocds a peu de camor o tons portes agiomabtzades abans del
W0 dé selembre
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https://www.ccma.cat/catradio/catalunya-migdia/els-locals-comercials-a-la-corda-fluixa-per-lencariment-del-lloguer/noticia/3185815/
https://www.viaempresa.cat/economia/barcelona-botigues-internacional_2175496_102.html
https://beteve.cat/economia/sorpresa-activitat-comercial-purissima-centre-barcelona/
https://www.elpuntavui.cat/economia/article/18-economia/2220976-promouran-l-excel-lencia-comercial-a-barcelona.html
https://www.cope.es/emisoras/cataluna/barcelona-provincia/barcelona/herrera-a-cope-catalunya-i-andorra/noticias/congres-aprova-decret-destalvi-energetic-20220826_2259934
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‘aunque advierte que los datos de

Los hoteles de Barcelona disfrutan el «'"
tiron turistico y suben tarifas un 10% & 5w

Los precios superan la etapa precovid y el optimismo se traslada a la inversion

DANI CORDERO Bareelonad
El bullicio turistico ha vuelto al
centro de Barcelona en forma d

colas en algunas tiendas de lujo

caida de los ingresos y Ia incapa-

o panorar de afrontar ¢l endeuda
habitacién miento, muchos propictarios de-

enla capital catalana cuesta aho- cidieron poner activos ala venta,
dos afios, an- hasta situar las operaciones en

tes de que la covid cortara de niveles nunca vistos antes. Los
libros de venta continian a a or-
den del dia. pero no las prisas
por cerrar operaciones. “Las ne-
‘gociaciones en marcha se han ra-
lentizado a raiz de la recupera
ci6n de las reservas desde finales
de marzo", sciiala Juan Gallardo,
Socio de 3 Capital Real State, “ya
que las propicdades, algunas de
ellas con severas tensiones de te
Soreria tras dos afios de pande-
i han vistoreorzads su osk-
retiado
activos del mercado o bien dila
el procesode vrta paraapro.

que ser tapiadas en prevision de
un largo pardn. Segin una en-

ta interna que elaborazl Gre-
mio de Hoteles de Barcelona, ¢l

ramente inferior a la de aquellos
afios. Y ese alza se explica bisica-

por cl tiron que estin te-
niendo los establecimientos de
mayor gama. Todas las catego-

la tendencia actual, superard los

mejores resultados  histéricos

el sector hotelero barcelonés’”.
Gabriel Jené, presidente de

rias han incrementado las tari- i E Barcelona Oberta, la asociacion
fas, los pasado 1 de julo a = que aglutina al comercio turisti
44 establecimientos de gran lujo o de la ciudad, coincide con Ca-

v cinco estrellas que hay en la  datos del INE, se ha dlspmmc i ‘medida que se piden més habita- ~ sals en que la )\l\umch\ turisti
nd 0 Jos 45 hotees s, un 5% respecto o verane do L0S 44 espacios de : nota desde abril loque habria

tentes). Y todo a pesar de que 2019, gran lujo y de cinco  iugar. la necesidad de repercutir  situado los niveles e factra:

uno de los mayores de ese seg-"Larecuperacion ha sido muy el encarecimiento de los precios  cion “en niveles prepandemia o

oo Jian Caros I con s spenin. e de it estrellassonlos S QTR N a T o eeae. por
1 Casals, di mds D I

o ratsde o pramlemas hoan.  nera de ien explica ias primas y los precios. dasal turismo han visto como as

cieros y a la espera de que sus  csa recuperacion por un par de gy pr i6 Barcelona es clpr
ropictarios,los saudis Ben Nas.  motivos. Por una parte, tras dos 0CUDE i 3
i . Len hallen comprador. afios de cscasos m‘lmm tenian  POT 12 SItUACION tras  un 15% de los visitantes interna-  cal no se han beneficiado tanto
Gabriel Jené: Cal vetllar per la qualitat del com L recuperacion contrasta que recuperar capacidad decaa ¢ verano por la lonaes St atos TN e orau  demanda e st

mo cstd
Que enttaron oshoteles que per- _ boumieron para renovar y hacer  INflACION Y 12 GUETTA 565600 urisas xtranjeros que Bl problema dice Casals

cipal desti- ventas en domingo subian mu-
s de enfocadas al publico lo-

1 = s shieos v de uesprosecosy g o pernoctaron,muy por deantede “es que nos es muy difcl leer i
- 2020, mn descuentos medios el ditos ICO gt -mandaron en Madrid (429.900). Antes dela co- muu«lu ¥ luumm la preocupa-
turistic; &s la nostra imatge de ciutat B s o & e pandois ot b e S oo e
posbe furisa nacional e pi- 5 han pepcicado d I recupe. fuc de 656000 b :
men recalar en la cmm«d Cen racion del turismo de negocios, El presidente del consorcio de la economia con la inflacion y
ol ncrement de s Ioqu vl o s s piblico-privado Turisme de Bar. Ia gu

o deln porel ho cclona, Eduard Torres, admite do. “Tencmos claro. que viene

media espanoa que, segin los _Leleros 1 resera se encarcee & que Ia temporada serd buena.  una cada de las demandas
4 3 i . . o i W . que no realizaron y pagar mul- i S Gervas s s

L . ] . Tl i L 17 promociones no e e S0 S0 00 Los infractores o Orac
" o 0 eur seran sancionados “Los pmmn tores que han in-
L s ¥ . "y THr aha x add o 3 Desde diciembre de 2018 es- q  cumplido la norma, deberdn res-
cumplen el 30% de pisos . cismics e con multas de hasta - gvlecio s s e
t i F st il L i ] f . o e d . l banismo que obligaa las promo-  900.000 euros: ca. Si ya no se puede restablecer
clones de nueva construccion o Como pisossocales se e obliga-
para vivienda socia o s de i v comraman b eomocn
e 600 metros cuadrados de fe otros pisos y los destinen o

Los empresarios anunciaron obras menores ~ ¢ho a destinar ¢ 30% de pisosa viendas sociales. Ademds, cl
c : laron me Viviendas asequibles. Unos pi aff. Fruto de esas revisiones lo-  Ayuntamiento aplcard la Ley
para esquivar asi la obligacion municipal sos que el constructor vende a  calizaron 138 casos de obras no del Derecho a la Vivienda en Ca-

un precio estipulado y que ¢l ajustables a la normativa vigen-  talufia y se les sancionard con
Ayuntamiento gestona con Jos e ¥ enire ella, 17 donde "las - maltas por infacciones muy
raves que van de 90.000 a

£ L CONGOSTRINA, Barcelona  un mismo cdificio para asi, al
El de

2 reelona in Emedaye  romes comtniendon de peqtc. 500000 muros conclogs st
ha detectado 17 nuevas obras tegral, no tener la obligacion de funciona en ciudades como Nue-  fias obras que al sumarlas se ~ niente de alcalde de Urbanismo.
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LiAjusmament de Barcelona fa posposa fing que comenges | sidicats en pactin les condicions
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2022

Gener 20 978.334 182.029.511
Febrer 63 676.368 430.429.218
Mar¢ 46 796.320 291.229.546
Abril 64 751724 290.441.691
Maig 88 1616.209 488.452.385
Juny 46 350.384 215.276.914
Juliol 15 132139 69.019.320
Agost 51 684.005 201.382.274
Setembre 26 793.837 111.865.907
Octubre 20 1.513.323 115.445.406
Novembre 47 497318 268718710
Desembre 9 105115 54231597
495 8.895.076  2.718.522.479

Impactes: n®de mencions a Barcelona Oberta

Valor econdmic: calcul del valor en publicitat
dels impactes. (Font MyNews)

Audiéncia: dades d'audiencia (Font MyNews)
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4.9. XARXES SOCIALS BARCELONA OBERTA

Barcelona Oberta és molt activa a xarxes socials. Esta present a Twitter, Linkedin, Facebook i
Instagram.

FACEBOOK Aszance de b pdigina do Fatebiook ()

Actualment ens segueixen 928 persones 203.967 + 11
Augment de 60 seguidors vs any anterior SEaG
Amb un total de 764 publicacions (3 diaries) 0

Mayor alcance de una publicacién () Mayor numera de comentarios de una

publicacién - "IM - s, -
B ) Publicacién de Facebook . pr= Py
" ™ ) Publicacién de Facebook

Dama &5 el dial A partir de
fes 2h00 analitzarem quins...

22 nov 2022 01:34 w .

Barcelona Oberta | Mapfre
han signat aquest dimecres...

27 oct 2022 04:03

B i
Esta publicacicn llegé a un 864% mds de Esta publicacion recibis 2 comentarios en 2
personas (212 personas) que tu mediana de comparacidn con tu mediana de L
publicaciones (22 personas) en Facebook. publicaciones (0 comentarios) en Facebook. e

TWITTER

Actualment ens segueixen 4974 usuaris
Un total de 1694 tuits anuals.

5 tuits diaris de mitja.
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|NSTAGRAM Alcarca de instagram (1)
Actualment ens segueixen 1301 176.877 + o1

Augment de 102 seguidors ol
Amb un total de 265 publicacions (22 mensuals) 0
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LINKEDIN

Aquest any hem iniciat el nostre camf a LinkedIn
Actualment ens segueixen 354 usuaris

Amb un total de 161 publicacions
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REUNIONS AMB ADMINISTRACIONS

Reunid dels membres de la Junta Directiva de Reunid dels membres de la Junta de
Barcelona Oberta amb el Secretari General Barcelona Oberta amb el cap de l'oposicio al
d’Empresa de la Generalitat, el Sr. Albert Parlament, el Sr. Salvador llla.

Castellanos i el director general de Comerc,
el Sr. Jordi Torrades.

PRESENTACIO DE L'ESTRATEGIA DE LA DUM (DISTRIBUCIO URBANA DE
MERCADERIES)

Durant el 2021 vam participar activament
amb la regidoria de Mobilitat en la definicid
de la DUM. L'estratégia estava consensuada
amb el sector i es va presentar publicament
al gener del 2022.
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PLA D'USOS DE L'EIXAMPLE

El 4 de marc del 2022, ['Ajuntament
de Barcelona va aprovar un Pla d'Usos
a [I'Eixample per limitar [l'obertura de
restaurants, supermercats i altres activitats
vinculades al turisme.

En una reunio amb entitats de la Barcelona
Comerc i Barcelona Oberta, juntament amb
altres sectors com restauracio, tallers, etc., es
va decidir presentar allegacions conjuntes.
Es va decidir cercar un urbanista que ens
ajudés a plantejar alllegacions generals i més
especifiques per zones.

Al llarg de 2022, hem assistit a diverses
reunions amb motiu de les al-legacions al Pla
d'Usos de I'Eixample, tant al Districte, com
amb técnics urbanistes i entitats de diferents
sectors. Finalment es van presentar les
allegacions per part de tots el membres de
BO de I'Eixample, GHB, GRB, Gremi Motor,
Foment, Comertia, Gremi de Flequers i Gremi
de Tallers.

PRESENTACIO PLA D’ACCIO DE JORNADA DE SEGURETAT DELS
COMERC. GENERALITAT MOSSOS

rf'“'m'mﬂﬂf' ‘I|J|Jlmmmlll “



PARTICIPACIO AL CHALLENGE SOBRE ~ COCTEL DEL MOBILE WORLD
MOBILITAT DE BARCELONA GLOBAL CONGRESS

Barcelona Oberta va ser convidada i va estar
present al Coctel de Benvinguda del Mobile
World Congress.

BARCELONA MAGNIFICA. PROJECTE GREMI RESTAURACIO DE BARCELONA -
SAN MIGUEL - BARCELONA OBERTA

Participem al costat del Gremi de Restauracio
de Barcelona en la segona fase de Ciutats
Magnifiques. Repliguem lacci¢ transversal
gue parteix d'una promocio en hostaleria que
regala premis de botigues locals proximes,
impulsa la rotacio dins del punt de venda i
contribueix a l'impuls del negoci local. Va
tenir inici I'1 d’'octubre.
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PRESENTACIONS KIT DIGITAL ESTRATEGIA DE SOSTENIBILITAT
TURISTICA. Consell CTiC

PROGRAMA KiIT DIGITAL (kD
.ﬁ.l:-ull:q'n

PRESENTACIO BALANC SOCIAL
D'’AGBAR

JORNADES

Aquest any, hem participat com a ponents
en diverses jornades: Fira SIL, Trobada
Anged, Barcelona Global, Barcelona Futur. |
vam tenir una compareixenca a la Comissio
de Seguretat del Parlament de Catalunya.

ANGED | COMISSIO SEGURETAT

¥

El turismo como motor de la ;,

recuperacion del tnmemn
en Espana
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PARLEM DE TURISME: BARCELONA FUTUR
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ESPAI ECONOMIC IGUALADA

ASSISTENCIA ALS ACTES DE L’ADMINISTRACIO | DEL SECTOR

XVIII PREMIS BARCELONA COMERC

NADAL 2022: ENCESA DE LLUMS




FORUM EUROPA

HELLO BARCELONA-BARCELONA
GLOBAL

ACTE SANTA EULALIA DEL GREMI
DE RESTAURACIO DE BARCELONA
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PRESENT I FUTUR DE LA
CONTRACTACIO SOCIALMENT
RESPONSABLE

COMERTIA: JORNADA RETAIL DE
TRIPLE IMPACTE

DIADA DE LA GUARDIA URBANA DE
BARCELONA

PREMIS COMERC BARCELONA




PRESENTACIO ANUNCI DE NADAL PRESENTACIO DEL BARCELONA
GREMI DE RESTAURACIO DE FESTIVAL DE NADAL
BARCELONA

Lacte oferira la representacid de La Torre de Nadal,
tacle d'opera | cire, amb misica
mo Puccini | direcclo de Lluis Dands.

Aquest projecte artistic ha estal coprodult per
I'Ajuntament de Barcelona | ¢l Gran Tealre del Liceu.

Serd un placr comptar amb la vostra preséncia en aguesta

INVITAZI celebracio del Nadal, la cultura i la promocid de la nostra ciut

1992 = 2022 Divendres, 16 de desembre de 2022, Plaga de Catahunya
El Port Olimpic diu “fins aviat”

Presentacio de anunci de Nadal

MARATO TV3

Aquest any hem coordinat amb la Fundacio

DINAR AMB LA MINISTRA REYES Maraté'd|e. OITVB Ita incqr}poracié del sector
MAROTO comercial i de restauracio.

Després de varies reunions amb agents
del sector comerc i restauracio, vam ser
part important del suport a la Marato
2022. Es van repartir per tots el comercos
associats cartells de la Maratd que inclouen
un codi QR per poder fer donacions i hi ha
organitzacions que van fer accions directes
de suport. Esperem poder mantenir aguesta
col-laboracio moltes edicions més.
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Des de Barcelona Oberta donem
les GRACIES a totes les persones
I entitats amb les que hem tingut

I'oportunitat de collaborar, compartir
I co-crear iniciatives per impulsar la
Barcelona que volem.

Nuria Paricio
Directora General
Barcelona Oberta

MEMBRES PATROCINADORS
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