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1. MISSIO

Volem impulsar una Barcelona...

W

~ O U1 I O PO

Oberta al mon
Posicionar Barcelona com a ciutat de compres de referéncia mundial.

Oberta a les necessitats de la gent

Adaptar els horaris comercials al funcionament de la ciutat (atenent
a les seves arees territorials i a 'agenda d’esdeveniments clau), i de
les persones (residents, visitants i turistes).

Oberta a ’empresa
Explorar nous models de gestid basats en 'experiéncia comercial
turistica de I'espai urba.

Oberta als barris i als veins
Diversificar i descentralitzar el turisme de compres; apostar per la
convivencia d'usos de I'espai urba.

Oberta a la cooperacio
Apostem per la col-laboracid publicoprivada en les decisions de pro-
mocio, gestio del turisme i nous projectes de ciutat.

Oberta a les oportunitats
Per les empreses (la captacio de noves inversions i projectes de retail
per la ciutat) i les persones (talent i ocupacio).

Oberta a la societat
Coresponsabilitat i colllaboracio amb I'entorn promovent un model
sostenible de ciutat d’acollida.
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2. QUI SOM
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3. QUE REPRESENTEM

/
22
principals

eixos comercials
i turistics de barcelona

ORGANITZACIONS

AN /

+DE

50.000

Llocs de treball (Comerc,
serveis, restauracio i
hosteleria)

LLOCS DE TREBALL

N

+DE

3.000

Establiments associats
patrimoni historic
comercial i cultural

RETAIL | PATRIMONI

/

/

90..

Eixos amb I'index
d’aprofitament del teixit
comercial (iatc)

TEIXIT ECONOMIC

AN

N

/

/

N

EMPRESARIS

| professionals emprenedors
apassionats i amb vocacio de
servei
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4. VALORS

T CONSENS
(w Apliguem sempre el seny i el dialeg.

independents.

{‘;} PROFESSIONALITZACIO
Mantenim el valor de la gestid en mans de professionals

9 Y EXPERIENCIA
‘& &ﬂ Anys d’experiencia en l'evolucié del comerc a la ciutat |
=2t conel idor davui
ampli coneixement del consumidor d’avui.

SOSTENIBILITAT

Equilibri entre les relacions econdomiques, les necessitats
socials i el medi ambient. Facilitem la funcio integradora i
social del comerc.

davant les administracions i 'opinié publica.

UNITAT
Fomentem la cohesio i el debat per tenir una veu forta



5. PATROCINADORS, PARTNERS, SPONSORS |
COL-LABORADORS

Patrocinadors

Partners
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Sponsors

Socis col-laboradors

Amb el suport de






ACCIONS
PRE-COVID




A l'inici de 'any i durant els dos primers mesos, les
accions de Barcelona Oberta van ser:

Reunions amb els gerents i la Junta
" de Barcelona Oberta per tancar el Pla
d’Activitats i el Pressupost 2020

Constitucio de la Taula de Nadal 2020

" amb 'Ajuntament de Barcelona

Signatura d’'un Conveni de

* Collaboracio amb la Universitat de

Turisme Sant Ignasi

Barcelona Oberta creala Taula d’Horaris

* Comercials amb Centres Comercials,

Anged, Aces, Foment i Value Retall

Participacio en diferents actes insti-

" tucionals amb el Cercle d’Economia,

la Cambra de Comerc de Barcelona,
el 080 i el Pregd de Santa Eulalia del
Gremi de Restauracio de Barcelona



Barcelona Oberta

®

6 Reunio del sector amb motiu de
" la cancel-lacio del Mobile World
Congress

7 Presentacio a la Junta del Pla Estrate-
" gic de Barcelona Oberta

8 Presentacio del Projecte Blokchain de
" I'Eix Born Comerc¢

9 Participacio al Barcelona Opportunity

" Week amb Turisme de Barcelona, amb

motiu de l'anul-lacio del Mobile World
Congress

W O Participacio al Retail Tech Event

1T Kickoff Meeting Agenda 2020/2021

Reunid Post Summit: “El Futur de
" Barcelona”
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. PLA DE MILLORA

de la Gestid de les gerencies per fer front a la pandémia i reactivar el Comer¢ durant
el periode Covid-19.

OBJECTIUS

O Reforcar i millorar la gestid de gerencies de Barcelona
Oberta, amb un pla d’accions totalment adaptat a la
situacio de crisi.

O S’ha donat suport als membres a través de la informacio,
la recollida de demandes i 'acompanyament continuat.

O S’ha donat suport a les entitats membres de Barcelona
Oberta per tal d'ajudar-les a desenvolupar els seus
projectes en el context actual, aportant eines per a la
millora de la gestid de les entitats membresilarecuperacio
comercial del territori.

O Les entitats han estat orientades en la definicid dels
projectes per a la revitalitzacio del Comerc, afavorint la
transferencia de coneixement i la informacio, aixi com
'experiencia entre els eixos comercials membres de
Barcelona Oberta.

O S’ha fomentat la programacio d’accions conjuntes entre
les diferents entitats membres de Barcelona Oberta, tot
afavorint les sinergies entre eixos comercials i promovent
'optimitzacio de recursos i serveis entre elles.

2. ACCIONS

Representativitat i transmissio de preocupacions, necessitats i oportunitats a les ad-
ministracions. Vincle representatiu de la relacio publicoprivada del comerc al Centre
de Barcelona en moments de Covid-19.

Informacio permanent i diaria, a través de la Plataforma Zoom i grups de whatsapp,
als membres de la Junta de Barcelona Oberta i als Gerents dels eixos membre sobre
les mesures aprovades per les diferents administracions: Ajuntament de Barcelona,
Generalitat i Estat (lleis, decrets, resolucions, disposicions, altra normativa, recoma-
nacions i ajuts).
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amb les administracions local, autonomica, estatal i al-
tres organitzacions, per assegurar la transmissio del mis-
satge i per arribar a consensos d’actuacio. Hem estat repre-
sentants dels eixos comercials turistics de Barcelona per a

I'elaboracié d’acords amb I'administracid i el sector. Hem

REUNIONS
|

LLISTAT DE REUNIONS:

estat suport i canalitzacio de les demandes i oportunitats
del sector i hem informat diariament als nostres associats.

13 DE MARC: Generalitat. Direccié General de
Comerg, Artesania i Moda

16 DE MARC:

- Generalitat. Direccio General de Comerg,
Artesania i Moda

= Primer Tinent d’Alcalde, IlIm. Sr. Jaume
Collboni i l'equip de la Direccio de Comerc i
Mercats.

17 DE MARC: Foment del Treball.

18 DE MARC:

- Generalitat. Direccio General de Comerg,
Artesania i Moda.

- Gerents dels Eixos de Barcelona Oberta.

20 DE MARC: Junta de Barcelona Oberta

23 DE MARC: Generalitat. Direccio General de
Comerg, Artesania i Moda.

27 DE MARC: amb Turisme de Barcelona i amb
el MHP de la Generalitat Joaquim Torra i I'Hble.
Consellera d’Economia i Empresa, Angels
Chacon.

31 DE MARC: Junta de Barcelona Oberta.

7 D’ABRIL: II-Im. Sr. Jaume Collboni i els
presidents d’organitzacions de comerc.

16 D’ABRIL:

- Primer Tinent d’Alcalde, Il-Im. Sr. Jaume
Collboni i Sra. Monttserrat Ballarin i els
presidents de les organitzacions del sector.

- amb el Consell de Comerc de Foment per
definir les noves estrategies i el pla de xoc.

17 D’ABRIL: reunio tecnica per tractar la
proposta de creacid d’'un marketplace de ciutat.

21 D’ABRIL: amb la Ministra d’Industria, Comerc
i Turisme, Excma. Sra. Reyes Maroto i el Primer
Tinent d’Alcalde, II-Im. Sr. Jaume Collboni amb el
sector del comerg, industria i turisme.

24 D’ABRIL: Ajuntament de Barcelona. Area
d’Economia i Treball.

30 D’ABRIL: Direccié General de Comerg, Sra.
Muntsa Vilalta i equip. Reunid sectorial amb el
Ministeri per tractar fases de la desescalada,
pla de seguretat i subvencions.

1DE MAIG: IIIm. Sr. Jaume Collboni, Sra.
Montserrat Ballarin, Sra. Rosa Alarcon, Sr.
Albert Dalmau i Sr. Francesc Povedano.

5 DE MAIG: amb el Vicepresident i Conseller
d’Economia i Hisenda, Sr. Pere Aragones.

9 ABRIL: Sra. Marian Muro, Sr. Gabriel Jenég, Sr.
Lluis Sans, Sr. Eduard Torres.

6 DE MAIG: amb I'Ajuntament de Barcelona,
[llm. Sr. Jaume Collboni, Sra. Montserrat
Ballarin i Sra. Janet Sanz.

14 D’ABRIL: Generalitat. Direccid General de
Comerg, Artesania i Moda.

7 DE MAIG: MHP Sr. Joaquim Torra, i la
Consellera d’Economia, I'Hble. Sra. Angels
Chacon.
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8 DE MAIG: Gerents dels Eixos de Barcelona
Oberta

9 DE MAIG. Generalitat. Direccid General de
Comerg, Artesania i Moda.

11 DE MAIG: Ajuntament de Barcelona. Sra.
Montserrat Ballarin, Sr. Manel Vazquez i Sr.
Francesc Povedano.

12 DE MAIG:
- Turisme de Barcelona

- Ajuntament de Barcelona. Sra. Montserrat
Ballarin, Sr. Manel Vazquez i Sr. Francesc
Povedano.

13 DE MAIG. Pacte de ciutat. Taula sectorial
d’economia

18 DE MAIG: Sr. Miquel Roca Junyent

19 DE MAIG: Ajuntament de Barcelona. Area
d’Economia i Treball

22 DE MAIG: Gremi de Restauracio de
Barcelona

25 DE MAIG: Barcelona Oberta amb Saba

26 DE MAIG: Fundacio Barcelona Comerc i
Barcelona Oberta

1DE JUNY: MHP Sr. Joaguim Torra, President
de la Generalitat de Catalunya

2 DE JUNY: Sr. Gabriel Jené i Sr. Salva Vendrell
amb Il-lm. Sr. Jaume Collboni

3 DE JUNY: sector empresarial de Turisme de
Barcelona

4 DE JUNY:
- Gerents dels Eixos de Barcelona Oberta

- Junta Barcelona Oberta

8 DE JUNY:

- Comissio de comerc de la Cambra de
Comerc de Barcelona

- Generalitat. Direccid General de Comerg,
Artesania i Moda.

9 DE JUNY:
- Taula economica del pacte per Barcelona
- Foment del Treball. Tema Mobilitat

- Gerents de Barcelona Oberta amb Turisme
de Barcelona

11 DE JUNY:

- Ajuntament de Barcelona. Area d’Economia
i Treball

- Gerents dels Eixos de Barcelona Oberta i
Fundacié Barcelona Comerc amb la Direccid
de comerc de '’Ajuntament de Barcelona

12 DE JUNY: Barcelona Oberta amb el Sr.
Albert Batlle

16 DE JUNY:

- Fundacio Barcelona Comerc i Barcelona
Oberta per tractar el tema llums de Nadal

- Generalitat. Direccié General de Comerc,
Artesania i Moda.

17 DE JUNY: Ajuntament de Barcelona.
Direccio de Comerg.

19 DE JUNY: Foment del Treball. Tema
Mobilitat (PP, ERC i Valls)

20 DE JUNY: Participacio de Barcelona Oberta
com a jurat a la Hackathon de 'Ajuntament de
Barcelona.

22 DE JUNY:
- Plataforma per una Mobilitat privada

- Consell assessor de comerc. Generalitat de
Catalunya

23 DE JUNY:
Ajuntament de Barcelona. Area de Comerc.

23 de juny: Gerents dels Eixos de Barcelona
Oberta




26 DE JUNY:

- Barcelona Global i representants dels sectors
estrategics de la Mobilitat (Fundacio Repsol,
Isglobal, Socialcar, Cooltra, FGC, Renfe, Seat,
Uber, Racc, Telefoénica, Factual consulting,
Saba, Amazon, Glovo, Barcelona Oberta,
Abertis, Eit Urban Mobility)

- Direccié General de Turisme de Barcelona

- participacio a la Challenge sobre Mobilitat de
Barcelona Global

30 DE JUNY:

- amb la Comissio permanent del Pla de
Mobilitat

- Junta Barcelona Oberta

2 DE JULIOL:
- Regidora de Mobilitat, Sra. Rosa Alarcén

- Foment del Treball. Tema Mobilitat (C's i PSC).

3 DE JULIOL: Ajuntament de Barcelona, Pimec,
Comertia, Foment, Barcelona Oberta i Fundacié
Barcelona Comerc. Tema Marketplace

20 DE JULIOL:

- reunié d’urgéncia amb Il-Im. Sr. Jaume
Collboni i el sector economic

- Comissio de Comerc de la Cambra

23 DE JULIOL:
- Plataforma per la Mobilitat lliure

- Regidora de Ciutat Vella, la Sra. Janet Sanz

24 DE JULIOL: Participacio a la Challenge
sobre mobilitat de Barcelona Global

20 DE JULIOL: Gremi de Restauracio, els
gerents de Barcelona Oberta de Ciutat Vella i
els grups municipals. Ampliacié de terrasses.

10 DE JULIOL: Ajuntament de Barcelona i
districtes amb Gerents de Ciutat Vella

13 DE JULIOL: Ajuntament de Barcelona. Pla
de xoc al centre de la ciutat

16 DE JULIOL: Ajuntament de Barcelona. Pla
de xoc al centre de la ciutat

8 DE JULIOL: Acte contra el Pla de Mobilitat a
Foment amb tot el sector economic.

10 DE JULIOL: participacio a la Challenge
sobre Mobilitat de Barcelona Global

13 DE JULIOL: Regidora de Ciutat Vella, la Sra.
Janet Sanz

14 DE JULIOL: reunio d’'urgencia amb [l-im. Sr.
Jaume Collboni i el sector economic

15127 DE JULIOL: Ajuntament de Barcelona.
Pla de xoc al centre de la ciutat

17 DE JULIOL:

- Ajuntament de Barcelona, Pimec, Comertia,
Foment, Barcelona Oberta i Fundacio
Barcelona Comerc. Tema Marketplace.

- Ajuntament de Barcelona. EPIs: donacio
6000 mascaretes (total repartides 21.000).

- reunio d’'urgéncia amb Il-im. Sr. Jaume
Collboni i el sector economic

21 DE JULIOL: Generalitat. Direccio General de
Comerg, Artesania i Moda

23 DE JULIOL: Consellera d’Economia i
Empresa, Sra. Angels Chacon

27 DE JULIOL: Ajuntament de Barcelona. Pla
de xoc al centre de la ciutat

28 DE JULIOL: Ajuntament de Barcelona,
Pimec, Comertia, Foment, Barcelona
Oberta i Fundacié Barcelona Comerc. Tema
Marketplace.

29 DE JULIOL: Hble. Sra. Angels Chacon i el
MHP Sr. Joaguim Torra amb el sector econdmic

30 JULIOL:

- Presidents Ciutat vella. Pla de xoc i accions
campanya

- Presidents de I'associacié de comerciants
de Ciutat Vella. Tema pla de xoc i document
‘Salvem el cor de la ciutat’
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4 D’AGOST: Junta Barcelona Oberta. Pla
‘Salvem el cor de la ciutat’. Pacte de ciutat.
Marketplace

25 D’AGOST: Pla ‘Salvem el cor de la ciutat’

27 D’AGOST: Pla ‘Salvem el cor de la ciutat’

1DE SETEMBRE: Ajuntament de Barcelona.
Pla de xoc al centre de la ciutat

3 DE SETEMBRE:

- Born i Barnacentre: Pla ‘Salvem el cor de la
Ciutat’

= Illm. Sr. Jaume Collboni i Sra. Montserrat
Ballarin. ‘Salvem el cor de la ciutat’

8 DE SETEMBRE: Sr. Albert Dalmau, gerent de
I'Area d’Empresa.

15 DE SETEMBRE:
- Junta Barcelona Oberta.

- Alcaldessa de Barcelona, 'Excma. Sra. Ada
Colau i I'll-Im. Sr. Jaume Collboni. Pla ‘Salvem
el cor de la ciutat’

21 DE SETEMBRE: Gerents de Barcelona
Oberta. Tema llums de Nadal

30 DE SETEMBRE:

- Seguiment de la campanya de Nadal.
Ajuntament i sector comerc.

- Seguiment del projecte marketplace:
Ajuntament, Fundacié Barcelona Comerc,
Barcelona Oberta, Tiendeo i Manzaning

- Fundacio Barcelona Comerg. Tema: estatuts
nova associacio per impulsar el marketplace.

1D’0OCTUBRE: Conseller d’Economia i Hisenda,

Sr. Ramon Tremosa i la Directora General de
comerc, Sra. Muntsa Vilalta.

8 D’OCTUBRE: Generalitat. Direccid General
de Comerg, Artesania i Moda. Pla de xoc pel
centre ciutat.

13 D’OCTUBRE: Ajuntament de Barcelona.
Marketplace.

14 D’OCTUBRE: Turisme de Barcelona.
Blackfriday

16 D’OCTUBRE: Junta Barcelona Oberta

19 D’OCTUBRE:
- Agbar. Projecte targeta moneder.

- Conseller d’Economia i Hisenda, Sr. Ramon
Tremosa i sector comerg

26 D’OCTUBRE:
- Gerents Barcelona Oberta.

- Webinar sobre incentius a restaurants i a
centres comercials

- Sr. Albert Batlle. Informe Roca Junyent

27 D’OCTUBRE: Ajuntament de Barcelona.
Marketplace

28 OCTUBRE:
- Ajuntament de Barcelona. Mobilitat

- Conseller d’Economia i Hisenda, i la Direccio
General de Comerc

2 NOVEMBRE: Consell Executiu Barcelona
Oberta.

3 NOVEMBRE: Preparatius VI Summit
Barcelona Oberta.

4 NOVEMBRE: Ajuntament de Barcelona.
Seguiment campanya Nadal

5 NOVEMBRE:

- Sr. Josep Sanchez Llibre. Foment. Informe
Roca Junyent.

- Seguiment marketplace.

- Conseller d’Economia i Hisenda, Sr. Ramon
Tremosa i sector comerc

10 NOVEMBRE: Ajuntament de Barcelona. Pla
de xoc al centre de la ciutat




11 NOVEMBRE:

- Primer Tinent d’Alcalde de I'Ajuntament de
Barcelona.

- Ajuntament de Barcelona. Seguiment
Campanya de Nadal

12 NOVEMBRE: Turisme de Barcelona

16 NOVEMBRE:
- Comissio de Comerc de Foment del Treball

- 16 novembre: Ajuntament de Barcelona.
Projecte Endesa

17 NOVEMBRE:
- Consell Executiu de Barcelona Oberta

- reunio urgent Ajuntament de Barcelona i
sectors.

18 NOVEMBRE:

- Conseller d’Economia i Hisenda, Sr. Ramon
Tremosa i sector comerc

- Presentacié campanya del centre a la
Direccio General de Comerc de la Generalitat

19 NOVEMBRE: Ajuntament de Barcelona.
Mobilitat

20 NOVEMBRE: Ajuntament de Barcelona.
Mobilitat, Sra. Janet Sanz.

23 NOVEMBRE: Ajuntament de Barcelona.
Seguiment Campanya de Nadal

25 NOVEMBRE: Ajuntament de Barcelona.
Mobilitat

26 NOVEMBRE. Campanya del centre a la
Direccio General de Comerc de la Generalitat

30 NOVEMBRE:

- Conseller d’Interior, Hble. Sr. Miquel Samper.
Presentacio informe Roca Junyent.

- Presentacio estudi Big Data Cambra de
Comerc

1 DESEMBRE: Junta Barcelona Oberta

2 DE DESEMBRE: Consell assessor de comerc
de la Generalitat amb Conseller d’Economia i
Hisenda, Hble. Sr. Ramon Tremosa

3 DESEMBRE: Conseller d’Economia i Hisenda,

Ramon Tremosa i Centres Comercials

4 DESEMBRE: Gerents Barcelona Oberta. Llei
Apeus

14 DESEMBRE. Intercruises. Projecte 2021

15 DESMBRE. Agbar. Projecte targeta
moneder.

16 DESEMBRE: Turisme de Barcelona.
Campanya centre ciutat

18 DESEMBRE: Consell Executiu Barcelona
Oberta

21 DESEMBRE: Direcci6 General de Comerc,
Sra. Muntsa Vilalta. Llei Apeus

22 DESEMBRE: Mossos. Projecte pilot
denuncies

28 DESEMBRE: Sr. Pablo Casado (PP)

29 DESEMBRE: Centres Comercials
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4. TEMES TRACTATS A LES DIFERENTS
REUNIONS:

Ajuntament de Barcelona:

Obtenim el compromis de 'Ajuntament de Barcelona d’'aug-
mentar aquest any la seva participacio en la subvencio de
lenllumenat de Nadal als eixos, fins al 75%. S'acorda amb el
Consistori un paguet de millores pels comerciants: campanyes
especifiques pel comerc i pel Centre de la Ciutat, marxa enrere
enla campanya de restriccions a la mobilitat, presentacié cam-
panya “Barcelona Mai s'atura”, Presentacio Campanya Barce-
lona Safe City, Pla de Xoc pel Centre de la Ciutat, Campanya de
Nadal, Marketplace, distribucid EPIs, possibilitat de sol-licitar
llicencies provisionals 0 ampliacio provisional de les terrasses
gue s’estendra el 2021, amb reduccié de les taxes.

Generalitat de Catalunya:

Dialeg continuat per traslladar les demandes del sector, rebre
informacions sobre les diverses lleis, decrets, resolucions i re-
comanacions aprovades per fer front a la Covid-19, seguiment
d’incidencies, ajudes als autonoms en els sectors del Comerc i
la Restauracio, tramitacio de la Llei de les APEUS, etc.

Turisme de Barcelona:

Campanyes de promocio de la Ciutat a nivell local, estatal i in-
ternacional, Black Friday, Visit Barcelona, Campanya de Nadal.

Foment del Treball i altres agents economics:

Treballem per revertir el Pla de Mobilitat de 'Ajuntament, entre
altres accions com definicié d’esmenes a la Llei de les APEUS,
coordinacio amb la Comissio de Comerc de Foment per elabo-
rar un document de peticions a les administracions, etc.

Amb el gerents i la Junta de Barcelona Oberta:

Compartim informacio i treballem plegats per diferents pro-
jectes: Rutes pel Centre, Pla de Xoc “Salvem el cor de la ciutat”,
Targeta Aigles de Barcelona, Llistat comercos oberts, Campa-
nya de Nadal, Campanyes/Videos Barcelona Oberta en xarxes
i mitjans, repartiment EPIs, Llei de les APEUS, etc.
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Hem participat, impulsat acords i elaborat els
seguents programes conjunts:

CAMPANYA
PACTE DE CAMPANYA BARCELONA TE
B S
CAMPANYA CAMPANYA CAMPANYA
BARCELONA MA| NADAL BARCELONA
S’ATURA SAFE CITY
REPARTIMENT
RASCA RASCA AMPLIACIO ; :ISSC(ATF?ETTAELS
TERRASSES
DE NADAL REPARTIDES
21.000)
e
PACTE SOBRE LES PLA DE XOC
SUBVENCIONS DELS DEL CENTRE. MARKETPLACE
LLUMS DE NADAL “SALVEM EL COR BCN MARKET
| ELS AJUTS A DE LA CIUTAT”
COMERCOS
DECALEG DE MOBILITAT ESMENES LLEI

DE LES APEUS

| - |




Hem estat ambaixadors del Comer¢ del Centre
de la ciutat: un 90% dels eixos comercials que
formen part de Barcelona Oberta han patit
I'afectacio del descens de visitants, tant la manca
de turistes com de residents de Barcelona i I'area
metropolitana.

Hem treballat amb 'Administracio local i amb
altres organitzacions en la creacié d’'un gran
Marketplace de Barcelona, que sera realitat 'any
2021. Per aquest projecte especific s’ha constituit
I'associacid Barnacom, formada per Barcelona
Comerc i Barcelona Oberta.
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5. COMUNICACIO A MITJANS | XARXES SOCIALS:

Informacions rellevants, novetats, oportunitats i demandes del sector Comerc¢ del
Centre de Barcelona en moments de Covid-19.

| Preséncia regular a mitjans de comunicacié, webs i xarxes socials

GENER
FEBRER

MARC

ABRIL

MAIG 155
JUNY 6

JULIOL

AGOST 35

SETEMBRE 39
OCTUBRE 10
NOVEMBRE 94

8
DESEMBRE 110 TOTAL IMPACTES

I
o]

Augment de
5755 390 1879 7,9
USUARIS TUITS TUITS
USUARIS anuals diaris de mitja
988 PUBLI2C§;IIIONS
SEGUIDORS

(19 mensuals)

Augment de 759
868 56 PUBLICACIONS

SEGUIDORS SEGUIDORS (3 diaries)

=» (@]




Contactes amb diferents organitzacions per comunicar missatges al-
tament destacats per al sector. Per exemple, col-laboracié amb Barce-
lona Comercg per I’elaboracio del video “No puc Pagar”

https://youtu.be/19YBdHvLmMOE
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INICIATIVES FINS AL 2022

BCN impulsa un «pacte de
ciutat» per remuntar la crisi

L’ajuntament busca el maxim consens amb
I'oposicio per reformular els seus pressupostos

PATRICIA CASTAN
BARCELONA
arcelona comengara a
construir dimarts els
fonaments del «pacte
de ciutaty amb que es
vol remuntar la profunda crisi
economica, social i cultural que
deixaran darrere seu la pan-
demia i el progressiu desconfi-
nament. Ho fara celebrant la
primera sessi6 (dia 28) de la tau-
la de treball, en qué pretén ali-
near tots els agents implicats:
sindicats, patronals, experts,
entitats socials, ambit cultural i
cientific... L'ajuntament va con-
cretar ahir en roda de premsa
telematica la mesura, que java
reclamar el grup municipal
d’ERC i la mateixa alcaldessa
Colau es va comprometre a de-
senvolupar en el ple local de di-
vendres passat.

El Pacte per Barcelona, que
va anunciar ahir el primer ti-
nent d’alcalde d’Economia, Jau-
me Collboni, parteix d’«acords
de ciutat i consensos per reacti-
var» la capital catalana. L'edil so-
cialista i soci de Colau al govern
municipal assumeix que «la cri-

‘ ‘ m ‘ ‘ AJUNTAMENT DE BARCELONA

Els lloguers dels
locals ja van a la baixa

d

La Fundacié a 10% i un 15% d

Sant Andreu-, de manera que el
que passialoctubre,al novembre

merg de proximitat.
veient -assen
elnostre
De tota maner
mercials son els protagonistes
aquesta setmana, la d'
la fase 2 dea de
permet reobrir, tot i que amb limi-
tacions d'aforament. Aquests dos
T quela crisi delcoronavirusdes.  primers dies Taludncia
truird, globalment, entre un 10% i notable en tots els de
del teixit comercial de la més alta quela prev

ent aprecia

sobre comercants | resturadors
del Tloguer, ja que
han mdu mmL de dos mesos
senseingr rector delsas-
ris  Bus-
gnasi Busquets,
explica que actualment les rendes.
séninestables  presenten una ten-
d ab, i molts
lesintent ciar o ajornar du-
rant aquests dies per poder fer

Molts intenten negociar
amb els propietaris
rebaixes o ajornar

‘majoria no totes les b
obertes.
La principal amenaga que plana

el perpoder
mantenir els negocis

Pictalln annten ln anid dn narennac da mée da 70 anve

Persianes abaixades. Molts locals, especialment al centre de la ciutat, continuen tancats

Convoca una gran taula amb agents socials,
economics i culturals que debutara el dia 28

aquestes persones surtin a

~amnrari raduir al rien da

El comerc ja perd negocis
i tem una tardor negra

m Un terg dels establiments de Barcelona estan greument amenagats per la cr

rositatentre comergos pujara-afe-
geix-; haver nrvrvmwk dos me-
sos sense treballar posa les coses

nce el alacoubliments pecs
i mitjans, no hi ha liquiditat,no es
potfer frontals o

areglag
Sinchez, presidentde
patronal de I a familiar de
comerg. minorista, “els punts de

PRINCIPALS PROBLEMES
Preocupen lamorositat,
Tabséncia de turistes

iel pagament
dellloguer

LA CRISI VA PER BARRIS
Elcentre,amb gran
pesdel turisme, té més
persianes abaixades que
lesarees de clientlocal

venda més proxims s do
delsclientses recuperen

La restauraci(’) demana entrara fase 3

L(\mpnrl EE
‘comerg es pot veure a molts barris
de Bacefona. El centre,amb gran
pes del ris persiai

abaixades que les zon
enés maoriframent o &

re
indica Niria

tornarien a obrir
P,

.



ha calgut fer servir un centre
ncertat a Ciutat Vella, per-

<ol
que les escoles publiques del
districte ja estaven ocupades
peractivitats d’estiu. La concer-
tada que se suma al programa
ésI'Escola Pia de Sant Antoni.
Sandra Gonzilez, directora
del programa Baobab, va expli-
car ahir les seves caracterfsti-
ques: <Els anomenem casals ur-
bans i s6n pera tots els nens del
barri. Un projecte inclusiu que
vol recollir la diversitat dels te-
itoris dela ciutat. No hi ha re-
quisits d’entrada. Les edats: de
P4asise de primaria, de 4a 12
anys. Fa cinc anys que ho fem,
la gent ens coneix i sapunta.

O 104 1630/ Gonzdlez afirma
que hi ha entrat tothom que
ho ha solicitat. i que hi ha
gent que s'esta apuntant i que
estracta que hi puguin acudir.
Els nens estan als casals de
10.002 16.30. Mengen alla, co-
sa que és rellevant, perd es por-
ten I'esmorzar. Per ser més
s0s, se'ls emplaga a por-

s6n majoritariament (7 e ca-
da 10, aproximadament) del
mateix barri, i s'intenta en-
troncar I'activitat d'estiu amb
lade tot I'any.

Un fil conductor entre el ca-
sal Baobab dela Marina i els es-
plais que ofereixen activitats
totel curs és, per exemple, Sal-
vador Calvo, de 24 anys, mon
tor a Iescola Seat i també en
un esplai del barri. Ell, que es
va criar al districte, va ser un
dels joves del seu esplai i fa sis
anys que é monitor: La volun-
tat és vincular els nens als es-
plais de tot any».

Els nens que juguen al pati
del'escola Seat han desquivar
el gran bassal que els xafecs de

REPARTIMENT APROVAT RECENTMENT

Polémica per la distribucio
de la taxa turistica a BCN

© Dos tercos dels 3,3
milions de I'Gltima
partida seran per a
agents civics

© El sector turistic
reclama que es gasti
tot en promocié i per
pal-liar la crisi local

PATRIGIACASTAN
BARGELONA
arcelona haura de
prescindir any vi-
nent de bona part
dels ingressos corres-
ponents ala taxa turistica que
abonen els visitants allotjats a
la ciutata causa del seu descens
per la Covid-19. Perd, aquest
any, la distribucid d'una parti-
da del 2019 que acaba d'apro-
var Iajuntament ha caigut
com una gerra d'aigua freda en
un sector en situaci6 de crisi.
Dels 3,3 milions d’euros, un to-
tal de 2,34 es destinaran a pa-
garal'equip d'agents civics, re-
forgat aquest estiu per prevenir
els contagis. I'hostaleria local
considera que en aquests mo-
mentsla prioritat han de ser la
promoci6 urgent de la ciutat i
mesures a favor del turisme.
5 5

>» Turistes en una terrassa de Barcelona.

invertit jaaquest any, repartits
en diferents fases,

Perd en Iactual conjuntura,
sense turistes pels rebrots,
‘malgrat la timida recuperacié
que es va produir a principis

liol el és crit

de.

aBarcelona Oberta, que uneix
els eixos comercials més cén-
trics, gastar 2,3 milions en
agents civics i 600.000 euros
en la campanya de Nadal (en
una altra fose) reflectix que
dlaciutat no esta

import al bloc definit com a
sserveis dagents civics pera la
millora de I'experiéncia en zo-
sl i e
gidor de Turisme, Xavier Mar-
<&, va explicar ahir que els

el fet d'utilitzar aquest import
per a una activitat que aquest
any no veuen vinculada. Des
del Gremi d'Hotels, el seu di-
rector, Manel Casals, defensa
que ara s'hauria de pensar a

PRI v

El comercesclatai exigeix que
s’obrin els centres comercials

o pro-
mocid i reactivacié economi-
cay. Consideren «poc menys
que insultants el repartiment
n smoments d'hecatombe al
centre de la ciutat, on tanca:

Martin Sarrate, president de
1a patronal de les agéncies de
viatges ACAVe, lloa la tasca dels
agents civics, perd considera
que, especialment aquest any
sense viatgers, hauria de ser su-
fragada per les arques muni
pals sense recorrer a I'impost

stades en establiments turis-
ics. o' hauria de destinar a pro-
moci6 quan sigui el moment, i
aajutsalesempreses en un mo-
ment critics, diu,

debi esvan manifestar ahir a la plaga Sant Jaume per exigir ['obertura B JuaNwa RaNoS

Protesta de la Plataforma de Afectados por las Restricciones Circulatorias (PARC), en 2019. / aLeesT GAicix

Nace una entidad contra la
politica de movilidad de Colau

CLARA BLANCHAR, Barcelona
Se llaman Plataforma Pro Movilid:

pan a 54 asociaciones profesionales, patronales y
entidades contrarias a Ia politica de movilidad del
gobierno de Ia alealdesa de Barcelona, Ada Colau.
En la nueva entidad, presentada ayer, hay desde

La nueva entidad, que recuerda
que los sectores econdmicos es-
tin tocados por la crisis del coro-
navirus, defiende “la libertad de
eleccion del usuario a escoger
soluciones de movilidad y per-
mitir una mmvctencn que vaya
ms alld de las de gestion y titu-
laridad pablica”, segiin en el ma-
nifiesto presentado durante un
m.lc lelemauco En el texto rei-
c el transporte “
unvector dinamizador de creck
miento de los negocios vincu-
lados al comercio, los servicios,
la restauracion y el turismo, la
educacion, el ocio v los espec-
tdculos” y que “su ordenacion es
dlave. Los firmantes aseguran
compartir los criterios
lud, sostenibilidad, ncianci o
‘movilidad inteligente” del Ayun-
tamiento y el Area Metropolita-
na pero cuestionan que ‘se
orienten a fomentar el transpor-
te publico y reducir los vehicu-
los de motor”, afirma el mani-
festo eido por Joan Blancafort,
del Gremio del Motor y porta-
vz de la flamante entidad.
rante el acto intervinie-
ron r:presentsn(es de gremios
y asociaciones que criticaron
“falta de didlogo e imposicién”
de las politicas de movilidad por
parte de Colau y cuestionaron la
Zona de Bajas Emisiones, el en-
carecimiento del precio de la zo-
na azul, los nuevos carriles bici
v pacificaciones o los cortes de
tréfico puntuales como el de Via
Laietana.

Colectivos como el e los mo-
toristas aseguraron que se sien-
ten “criminalizados” y asegura-
ron que “no hay mejor reforma
horaria para facilitar la concilia-
cién que la movilidad en moto”,
Los comerciales se refirieron a

Elcomerg pateix les c

Libre y agru-

nuevos carriles bici donde “en
tres horas no pasa nadie”.

En el acto participé también
la concejal de Movilidad, Rosa
Alarcon, que confirmé que el pa-
sado martes la alcaldesa y el te-
niente de alcalde Jaume Collbo-
ni se reunieron con los comer-
ciantes del centro agrupados en
Barcclona Oberta y que el con-
sistorio ha aceptado revisar me-
didas como el corte de Via Laie-
tana. Alarcon aguantd un chapa-
rrén de criticas a las politicas
de movilidad (sin datos por par-
te de los miembros de la Plata-
forma)yrespondic. “Podriamos
haber actuado con mis consen-
s0,peros mcg 0 la mayor: la movi-
lidad libre, nos regimos por nor-
mas y no podemos hacer lo que
nos da la gana y menos en la
ciudad. No hablaria de movili-

Protesta contra
la Zona de
Bajas Emisiones

En paralelo a la presenta-
ci6n, ayer, de la Plataforma
Pro Movilidad Libre, otra
plataforma, la de Afectados
por las Restricciones Circula-
torias (PARC) anunci6 una

protesta para el proximo
domingo dia 4 dc gosto/La
entidad, que ha convocado
otras dos manifestaciones
contra la Zo

en las redes sociales un
cartel que afirma: “Basta

va, ayuda!” y convoca en la
avenida de Maria Cristina.

Fomcnlo del Trabajo, hasta asociaciones de moto-

ymerciantes, una veintena de

gn'm jos (comerciales, talleres, garajes, instalad-
res, hoteleros o libreros), pasando por patror

el e ey Coe AN e et
que reconsidere sus medidas y se siente a dialogar.

dad libre sino de derecho a la
movilidad universal®, dijo y ne-
£6 “que no haya didlogo’

Entre las voces que intervi-
nieron, la del presidente del
Consejo de Gremios de Comer-
cio y Turismo, Joan Guillén,
que subray que “en pocos
BosliEiabila S Conterugy
pidi6 al Ayuntamiento “que re-
piense las actuaciones empren-
didas”. David Garrofé, de Cecot,
criticd que “no se haya analiza-
do el impacto econémico de una
medida que no garantiza la com-
petitividad de las empresas”. Es-
pecialmente vehemente fue la
directora de Barcelona Oberta,
Niiria Paricio: “El comercio ne-
cesitamos un 57% de gente de
fuera para vivir y el comercio
estii en la UCT"

Las pacificaciones con el lla-
‘mado urbanismo tactico (pintu-
ra y mobiliario) fueron objeto
de duras criticas. Luis Ferndn-
dez, de StopColau, asegurd que
“la ciudad da vergiienza, se es-
tan cargando todos los chafla-
nes del Eixample”, alerts antes
de asegurar que “la ciudad es
un chiquipark de calles pinta-
das, sin transporte eficiente y se-

es muy atrevida y esto de los
colores pintados en Barcelona
no lo entiende nadie, cuando el
cédigo de cireulacién es interna-
cional”.

Desde ¢l Gremio del Motor,
Jaume Roura recordé que las
ventas de coche se han desplo-
mado hasta un 95% durante la
pandemia y que el sector gene-
ra mucha_ocupacion. “Querc-
mos una movilidad ordenada
que no sea veto de nada”, pidi6.

iesjugael

dela
futur acurt termini. Gabriel Jené ( associacio Barcelana Oberta) i Salvador
Vendrell (Barcelona Comers) debaten cara a cara sobre els canvis que afronta

Reptes del comerc per
tornar a apujar la persiana

PATRICACASTAN
Hareelona

Milers de botigues tancades a
Batcelona (el 30% en lecentre

Trohallnordurs

negocis tancats a BCN

sense centres comercials

Hlocs do treballperduts només
alseixos dels barris

ha varetes migiques, - cant carrerseliminant carrils e

elPeriédico

s'han disparat, afegeixJené, ci-

fun | I:

guesnoreobrizan Caldresperar — comptes d'executar des d'un
lespats, es queixa Vendrell o o

mésenll del 20221 veurecomes

ministracions han d'sjudar al
i

mixcomerciab» Jenéincidelxque  nibles | d'emergéncia climatica

dranlasevapresénciaihegemo-  ara aprecia «gestos», com Ja

des) fomentant 'oferta«expe-  arribar el punt, afegeix, queels  araarriba

laposterorcompraonine
n |

quelapandémia». Segonsel seu

informat

elclient Elnoumodel

procés»,
P benis i b parepiat
aformes com Amazon, raona.
e gestio profes-
sional per als eixos que aixi ho
vulguin, els APEU, a punt deser
ha

convertitaraen prioritar «Han

locals

petisimitjansambvalorafegit sentel germapobres, «Enste-

Siels

reus segueixen com ara, s

litiques de a ciutat» en la seva

P
fan deserts, argumentacelider ~ evolucid urbanistica. Nomésal

ABarcelona parlern de promocio
econdmica  no e i ha de tenir
por, perd faltapedagogian, assu-
meixel portaveu dels baris «No

s
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Compilacio i difusio de bones practiques solidaries que han estat apli-
cades per comerciants i restauradors associats a Barcelona Oberta
durant els dies de pandémia i durant ’estat d’alarma

http://barcelonaoberta.cat/sense-categoria/els-empresaris-i-comerciants-de-barce-
lona-oberta-es-bolguen-en-accions-solidaries-en-la-lluita-contra-la-covid-19/

Edicio de tres videos promocionals del Comer¢ i la Restauracio de
Barcelona

Tornarem. Junts tornarem a omplir els
carrers de vida

editat i elaborat per Barcelona Oberta. Varem
voler fer arribar a tots aquells que formen part
del Comerg de la ciutat, un missatge de ser-hi
presents i mostrar la rellevancia d’aquest sec-
tor per al dia a dia de la ciutat

https://youtu.be/JsolVcuwDYQ

#AixoHoPassaremJunts

homenatge al Comerc Local de la Ciutat, per
atorgar rellevancia al model de ciutat.

https://youtu.be/Pxriyt5-vag

#ObertsPerTu
Junts tornarem a omplir de vida els
carrers

https://youtu.be/anuB7XxdCli


http://barcelonaoberta.cat/sense-categoria/els-empresaris-i-comerciants-de-barcelona-oberta-es-bolquen-en-accions-solidaries-en-la-lluita-contra-la-covid-19/
http://barcelonaoberta.cat/sense-categoria/els-empresaris-i-comerciants-de-barcelona-oberta-es-bolquen-en-accions-solidaries-en-la-lluita-contra-la-covid-19/
https://youtu.be/Jso1VcuwDYQ
https://youtu.be/Pxriyt5-vag
https://youtu.be/anuB7XxdClI

Amb aquests videos, vam voler crear unes eines de promocio i suport al comerc local
I al mateix temps, reivindicar el suport per part de 'administracio i de la ciutadania.

Persones mediatiques que hi van col-laborar:

‘I/ PERICO PASTOR
Artista

2 / ANNA GENER
CEO Savills Aguirre
Newman Barcelona

3/ ALBERT CLOSAS
Director | Presentador de
“Valor Afegit”

4/ PAU GUARDANS
President Barcelona

Global

5 / MARCEL

Perruquer

6 / GERARD ESTEVA
President de la Union de
Federaciones Deportivas
de Catalunya (UFEC)

7 / CARLOS GRAU
Ceo Mobile World Capital
Barcelona

8 / HELENA GUARDANS
| CAMBO
Presidente de Webhelp

9 / LLUIS PERMANYER
Cronista De Barcelona

10 / LLUIS REGAS
Metropoli Abierta

‘H / FRANCISCO GAUDIER
President Cercle del Liceu

‘|2/ JORDI HEREU
Ex Alcalde de Barcelona

13 / MARIUS CAROL
Periodista i Escriptor

] 4 / GONZALO RODES
Advocat i Empresari

’|5/ ANTONIO DELGADO
President Circulo
Ecuestre

]6/ VICTOR AMELA
Periodista, escritor....

‘|7/ ALEX CORRETJA
Tenista i cometarista De
Tv

]8/ MARTINA KLEIN
Model i empresaria

]9/ JOAN CLOS
Ex Alcalde de Barcelona

2 O KATY CARRERAS
Ex Regidora de Barcelona

2‘| XAVIER TRIAS
Ex Alcalde de Barcelona

22 JAVIER FAUS
President Cercle
D’economia

23/ SOR LUCIA CARAM

24 QUECO NOVELL
Periodista, Actor i
Humorista

25 SERGI MAS
Actor i Periodista

2 6 SERGIO TORRES
Cuiner

27/ AVELLANEDA
Disenyador
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Els tres videos han tingut més de I

| VAM ACONSEGUIR
QUE ES FESSIN RESSO ELS
MITJANS DE COMUNICACIO

VISUALITZACIONS |

Enquesta als comer¢os associats

A través dels eixos, per a la confeccié d’un informe de situacio.

OBJECTIU:

O Obtenir una radiografia sobre la situacid del comerc¢ de Barcelona a partir de la
recollida de dades i informacio de valor. Un informe de gran utilitat per als matei-
X0S comerciants, com també per a les diferents administracions i els mitjans de
comunicacio.

O Enunmoment com el que estavem vivint, calia tenir coneixement i constancia de
les afectacions al Centre de Barcelona. Les respostes directes, per via d’enques-
tes, ens van donar una informacio verac i instantania del sector per poder conéi-
xer amb meés detall la situacio. Aquesta enquesta es va realitzar en tres onades,
concretament en els mesos d’abril, juliol i octubre.

O Elaboracidé d’'informes i notes de premsa
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| Campanya Instagram

Creacio d'un Instagram de Barcelona Oberta per promocionar totes les accions dels
membres: Captacio de followers: 1022 seguidors, 247 publicacions anuals.

OBJECTIU GENERAL:

Promocionar nacionalment i internacional la ciutat i posicionar a Barcelona com a
ciutat de compres de referéncia mundial.

OBJECTIUS ESPECIFICS:

O Donar a coneixer I'associacio com a entitat precursora i defensora de Barcelona
com a ciutat de compres.

O Despertar I'interés i curiositat pels eixos comercials a veins, residents i visitants
per incrementar el trafic de persones.

O Contribuir a posicionar el comerc de Barcelona a escala mundial, transmetent la
seva cultura comercial i valors.

O Potenciar els eixos comercials de BO com a rutes comercials obligades.

O Amplificar la comunitat digital de Barcelona Oberta.

O Humanitzar el comerc i la restauracio: PERSONES (treballadors i clients).

ACCIONS:

O Creacio d’'un manual compartit amb els gerents del eixos de Barcelona Oberta.
Analisis de Instagram. Trend Topics d’Instagram.

O Creacio de canal i de banc d’'imatges de tots els eixos.

O Creaci¢ del LOOK & FEEL DEL PERFIL: PROPOSTA HIGHLIGHTS
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6. SUPORT ALS EIXOS EN L’ELABORACIO |
GESTIO DELS PLANS DE COMPETITIVITAT

Suport en I'elaboracio i gestid de les sol-licituds de subvencio dels Plans de Compe-
titivitat de la Cambra de Comer¢ de Barcelona: coordinacio, acompanyament i se-
guiment, juntament amb els tecnics de la Cambra, de les accions presentades pels
diversos eixos comercials membres de Barcelona Oberta.

Indicadors: 20 reunions amb les gerencies dels eixos comercials membres de Barce-
lona Oberta i amb els técnics de Cambra de Comerc.

Definicio de les accions de dinamitzacio de cada organitzacio. Acompanyament en el
procés de recollida dels materials, etc. Acompanyament en el procés d’avaluacio de
resultats i impactes obtinguts.

PRESENTATS
PER VALOR DE

=2176.764,06€




2/

3/

4/

5/

6/

7/

8/

9/

Barcelona Oberta: Unid d’eixos comercials turistics de Barcelona. Barcelona Shopping City
- promocio¢ dels comercos singulars de tota la ciutat de Barcelona (Workshop i comunicacio
singulars).

Associacio de Comerciants del Born: La Ribera BigData Covid-19 & Inbound marqueting i
promocio digital del comerc singular de centre historic de Barcelona.

Associacio d’Amics i Comerciants de La Placa Reial de Barcelona BigData Covid-19 & La
Reial ens mou: pla de comunicacié i marqueting per atraure clients locals a la Placa Reial.

Associacio d’Empresaris i Professionals de la Rambla de Catalunya: BigData Covid-19 &
Creacio i gestio de plataformes per a la comunicacio i promocio de la Rambla Catalunya.

Associacié de Comerciants i Empresaris Gran Eixample: Gaixample BigData Covid-19 & APP
LGTBIQ Comerc Barcelona.

Unié de Botiguers de Sant Pau Gaudi: Gaudi Shopping BigData Covid-19 & Desenvolupa-
ment de la compra multicanal (marketplace) a la web Gaudi Shopping.

Pelai Centre, Associacié de Comerciants del carrer Pelai, Plaga Universitat i Rodalies: Big-
Data Covid-19 & Comunicacié i dinamitzacié post Covid-19.

Federacio d’Associacions de Barna Centre: BigData Covid-19 & Pla de revitalitzacio de centre
historic urba de Barcelona (Barri Gotic).

Associacio del Passeig de Gracia: BigData Covid-19 & Promocié i dinamitzacié del Passeig de
Gracia com a destinacio experiencial.

Agrupacié de Comerciants i Industrials de La Barceloneta: BigData Covid-19 & Dinamitzacié
post Covid-19 i comunicacio amb un nou model de consumidor

Associacio d’Amics, Veins i Comerciants de La Rambla: BigData Covid-19 & Dinamitzacio i
comunicacio per a l'atraccio del public local post Covid-19.

Associacio Diagonal Barcelona: BigData Covid-19 & Dinamitzacié i comunicacio post Co-
vid-19 per atraure clients a la Diagonal.

Associacio de Comerciants de Pla de Palau: BarnaPort BigData Covid-19 & Campanya de
comunicacio i dinamitzacio post Covid-19 per a l'atraccié de clients

Federaci6 d’Associacions de I’Eix Comercial Sagrada Familia: BigData Covid-19 & Consoli-
dacid en xarxes, comunicacio post Covid-19 i atraccid d’un nou consumidor

Associacio de Comerciants Fem Raval: BigData Covid-19

Associacio de Veins i Comerciants de Via Laietana de Barcelona: BigData Covid-19
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/. COMPILACIO | COMUNICACIO DEL DOCUMENT
ACTUALITZAT D’ESTABLIMENTS OBERTS AL
LLARG DE LA COVID-19

Seleccio i actualitzacid d’establiments oberts en les diferents fases de confinament i
desconfinament. Preséncia a mitjans de comunicacio, web i xarxes socials de Barce-
lona Oberta i dels eixos associats.

LLISTAT D’ESTABLIMENTS OBERTS DURANT L’ESTAT
D’ALARMA DE LA COVID-19

PORX2S Il PORT



8. PROMOCIO DE RUTES BARCELONA OBERTA

Promocio de 30 rutes culturals amb actors externs per estimular I'atraccid de vi-
sitants al Centre de Barcelona al llarg dels mesos de juny i juliol, durant el primer
desconfinament i, posteriorment, a partir de les festes de Nadal.

Treballant amb tres operadors externs i Turisme de Barcelona per la promocio de les
rutes. lgualment, han estat promocionades a través de periodistes, revistes del sector
de l'oci, la cultura i influencers.

El conjunt de les rutes tematiques organitzades cobreixen els carrers dels eixos co-

mercials que formen part de Barcelona Oberta.

LLISTA DE LES RUTES

Rutes culturals i historiques
Coneix el passat per entendre millor el present.
Endinsa’t al cor de Barcelona!

Barceloneta Secrets
passejant.com/rutes/
barceloneta-secrets

Barceloneta, llla i
barri
www.cultruta.com/
portfolio/barceloneta-
illa-i-barri/g

Born, secretsi
llegendes
www.cultruta.com/
portfolio/born-secrets-i-
llegendes

Gotic, secrets i
llegendes
www.cultruta.com/
portfolio/gotic-secrets-i-
llegendes/

Radiografia de Plaga
Catalunya
www.cultruta.com/
portfolio/radiografia-de-
placa-catalunya/

BCN reial i criminal
www.cultruta.com/
portfolio/bcn-reial-
criminal/

BCN: La Diagonal
Burgesa
www.cultruta.com/
portfolio/bcn-la-dia-
gonal-burgesa/

Modernisme amagat
a Rambla Catalunya
www.cultruta.com//
portfolio/modernisme-
amagat-a-rambla-
catalunya/

Raval, secrets i
llegendes
www.cultruta.com/
portfolio/raval-secrets-i-
llegendes/

Barcelona, la rosa de
foc

www.cultruta.com/
portfolio/bcn-la-rosa-
de-foc/

Barcelona calentaii
canalla
www.cultruta.com//
portfolio/bcn-calenta-
canalla

El Paral-lel, oci i
revolta
www.cultruta.com//
portfolio/el-parallel-oci-
i-revolta/
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BCN: Passatges del
barri del Poblet
www.cultruta.com/

portfolio/bcn-passatges-
del-barri-del-poblet/

BCN: L’antiga esquerra
pre-gaixample
www.cultruta.com/
portfolio/bcn-
lantiga-esquerra-pre-
gaixample/

Barcelona ciutat
maritima
www.cultruta.com/
portfolio/bcn-ciutat-
maritima/

Barcelona durant el
franquisme
www.cultruta.com/
portfolio/bcn-1939-
1975-la-ciutat-durant-el-
franquisme/

BCN: La Vila Olimpica
www.cultruta.com/
portfolio/bcn-la-vila-
olimpica/

BCN: la Gran Via
www.cultruta.com//
portfolio/bcn-la-gran-
via/

Rutes comercials i gastronomiques
Descobreix la historia i la llegenda del comerc
catala i centenari

La cuina del port
Ruta de receptes i tapes
tradicionals de peix
info@acib.cat

BCN: Ciutat Gourmet
www.cultruta.com/
portfolio/bcn-ciutat-
gourmet/

Passeig de Gracia, art
i luxe
www.cultruta.com/
portfolio/passeig-de-
gracia-art-i-luxe/

Comercos centenaris,
un mati de compres

a la Barcelona de fa
100 anys
www.iconoserveis.com/
ca/comercos-centenaris/

Rutes artistiques i literaries
Passeja per les obres literaries de grans autors

contemporanis

Comergos historics
de Ciutat Vella
www.cultruta.com/
portfolio/comercos-
historics-de-ciutat-vella/

Darrera de les passes
d’un geni, Gaudi
(1852-1926)
www.iconoserveis.
com/ca/darrere-de-les-
passes-dun-geni-gaudi/

Tour L’Ombra del

Vent
www.iconoserveis.com/
ca/lombra-del-vent/

Tour La Catedral del

Mar
www.iconoserveis.com/
ca/la-catedral-del-mar/

Tour Fantasmes de
Barcelona
www.iconoserveis.
com/ca/fantasmes-de-
barcelona/

Tour Historias y
Leyendas del Barrio
Gético
www.iconoserveis.com/
historias-y-leyendas-del-
barrio-gotico/
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9. OFICINA TECNICA DE TERRASSES.
AMPLIACIO DE TERRASSES | REBAIXA DEL
75% DE L'IMPOST

Suport als membres restauradors a través d’'un acord amb el Gremi de Restauracio
per gestionar 'ampliacio de les seves terrasses i la rebaixa del 75% de I'impost. Hi van
participar més de 300 restauradors dels eixos de Barcelona Oberta i s’ha aconseguit
la prorroga de la provisionalitat durant tot el 2021.

10. PROJECTE TARGETA MONEDER
EN COL-LABORACIO AMB AIGUES
DE BARCELONA

Per a la formalitzacio d’aquest projecte, vam mantenir conver-
ses previes amb Aigles de Barcelona i ProCornella, la platafor-
ma de Comerc de 'Ajuntament de Cornella gue havia portat a
terme una iniciativa en el mateix sentit.

Definicid del projecte: Aigles de Barcelona regala una targe-
ta moneder amb 50€ a cadascun dels seus empleats i ex em-
pleats, en total 1099 targetes. Si el beneficiari hi carrega 100€
0 200€ més, Aigles de Barcelona dobla aguestes quantitats,
podent arribar a un total de 450€ per targeta, que només po-
dran ser gastats als comercos del eixos de Barcelona Oberta
amb TPVs sectoritzats per CaixaBank Money to Pay, entre el 16
de desembre de 2020 i el 15 de gener de 2021.

Comunicacio als Eixos, amb elevat éxit de participacio: 17
eixos 1 uns 500 comercos participen en el projecte. Tot i que
la previsio inicial era de 1.500 comercos, els condicionants de
tancament establerts pel ProciCat van fer reduir la xifra final.
En el moment de llancament de la campanya, per exemple,
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el 16 de desembre, els grans centres comercials havien estat
obligats a tancar les seves portes.

L'acord establert prorroga la durada de la campanya i,
per tant, la validesa de les targetes moneder fins el 31 de
desembre de 2021.

1l. BLACK FRIDAY AMB TURISME
DE BARCELONA

La campanya es va dur a terme amb la col-laboracid de la
Diputacio de Barcelona, i va tancar amb un balan¢ molt positiu,
superant els 20 milions d'impressions als canals digitals i 14.000
usuaris que van visitar la plataforma #BarcelonaBlack Friday.

En total, han estat 190 empreses participants, les quals han
valorat molt positivament la campanya amb un grau de satis-
faccio bo o molt bo, del 82%.



12. ESTUDI BIG DATA SOBRE ELS INDICADORS
COMERCIALS ASSOCIACIONS BARCELONA
OBERTA.

Projecte endegat a 'exercici 2019, a partir de la subvencio del Pla de Competitivitat
de la Cambra de Comerc¢ de Barcelona, amb el suport de la Generalitat, que ha tingut
continuitat al 2020. Comparativa de resultats de I'any 2019, en situacio de normalitat
amb els de l'any 2020, en situacio de pandémia. Analisi per a cada Eix Comercial i
analisi en conjunt de tot el territori de Barcelona Oberta. Enviament dels resultats de
'estudi a tots els eixos participants.

EFECTE COVID A BCN OBERTA

- Des del mes de marc i fins al mes doctubre, a nivell agre-

gat, el transit de vianants a les Associacions de BCN Ober-
ta va decréixer un 70%

- Abans de la declaracio de I'Estat dAlarma | confinament

domiciliari, les vendes de 2020 ja estaven per sota de 2019
. amb l'efecte Covid encara van pronunciar més la seva da-
vallada, fins arribar a finals de febrer a -23% en facturacio i
-27% en tiquet mitja; al confinament aquesta davallada va
arribar fins al -90%

Un cop es van anar aixecant les restriccions, el consum
es va anar recuperant, pero encara molt lluny dels nivells
de 2019, en concret, a primers d'octubre, | abans del nou
Estat dAlarma, del que encara no es disposen dades, el
GAP era d'un -35% en facturacio vers 2019 | un -29% en
tiquet mitja

- Per tant, l'efecte COVID, no només deixa un descens

sostingut del transit de vianants a Les principals associ-
acions i equipaments comercials de la ciutat, sind també
una clara i severa recessio economica, afegida a la ja de-
tectada desacceleracio economica i de consum que es va
encetar al. 2019

- Lefecte COVID ha estat molt perjudicial per a la salut co-

mercial de BCN, pero es detecta una enorme dispersio en
[afectacid economica en funcid de les diferents categories
de consum, pel que es pot concloure, sense cap mena de
dubte que:

- Els habits de consum s’han modiificat drasticament, a una

compra motivada per la necessitat de passar més hores a
casa (tele treball, menys opcions de lleure, etc.)

- S’ha accelerat de manera notable la transicio de la compra

fisica a la compra online.

- Algunes categories comercials han estat impactades de

manera quasi letal, fent molt dificil la seva viabilitat i amb
un impacte molt notable al teixit comercial

- Moda és un dels sectors més afectats: Abans de la declara-

ci0 de ['Estat dAlarma, les vendes de 2020 van anar dismi-
nuint fins arribar, a finals de febrer, a un -40% en facturacio
i -17% en tiquet mitja. Moltes compres es van comengar a
desviar al canal online. Un cop aixecades les restriccions, el
consum es encara molt lluny dels nivells de 2019, en con-
cret, a primers doctubre, i abans del nou Estat dAlarma,
del que encara no es disposen dades, el GAP era d'un -38%
en facturacio vers 2019 [ un -30% en tiquet mitja

- Restauracio és un altre sector severament afectat: Durant

el mes de febrer el consum a bars i restaurants va anar pa-
tint una forta davallada que va arribar a un -50% vers 2019
a finals de febrer. Un cop es van anar aixecant les restric-
cions, el consum es va anar recuperant, pero encara molt
lluny dels nivells de 2019, en concret, a primers d'octubre, i
abans del nou Estat d’Alarma, del que encara no es dispo-
sen dades, el GAP era d'un -32% en facturacio vers 2019 [
un -18% en tiquet mitja
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15. MAPA EIXOS BARCELONA OBERTA

Nova edicio del mapa dels eixos comercials de BO

1. Associacioé Front Maritim Barceloneta

2. Agrupacié de Comerciants i Industrials de
la Barceloneta

3. Porxos del Port

4. Associacio Born Comerg

5. Associacio de Veihs i Comerciants de Via
Laietana

6. Amics de La Rambla

. Associacié d’Amics i Comerciants de la

Placa Reial

. Fem Raval
. FEM (Fundacio El Molino)

Federacio d’Associacions Barna Centre

. Pelai Centre i Rodalies
. Associacié Rambla Catalunya
. Associacio del Passeig de Gracia

Xarxa de Comerc Divers

15. Lilla

6. Diagonal Barcelona

7. Eix Sagrada Familia

8. Associacio Gaudi Shopping

19. Glories

20. Arenas de Barcelona

21. Som Sant Antoni Uni¢ de comerciants de
Sant Antoni

22. Mercat dels Encants de Sant Antoni



14.

PLA DE XOC CENTRE CIUTAT.
SALVEM EL COR DE LA CIUTAT

Juntament amb les associacions del centre vam elaborar un
Pla Estratégic pel Centre de la Ciutat i el vam presentar a
I'’Ajuntament de Barcelona i a la Generalitat de Catalunya.

La missio del Pla és la revitalitzacio economica i sociocultu-
ral del centre historic de la ciutat de Barcelona. Creiem que
la revitalitzacid només sera possible des d’'una mirada i accio
conjunta per part dels diversos barris del centre historic, per
crear les condicions favorables que permetin donar resposta a
I'escenari post Covid, especialment greu en termes economics
I socials en el territori.

La visio del Pla és tornar a convertir el centre historic de Barce-
lona en un espai de cohesio social i de trobada, per Barcelona
i els barcelonins/es, i pels visitants, que esdevingui novament
atractiu comercial per la seva diversitat i activitats d’'interés.
Que torni a ser un espai per gaudir, reconegut interna i exter-
nament, pels nostres actius diferenciadors.

Volem posar en linia objectius, publics i privats, per aconseguir
un espai amable que garanteixi la qualitat de vida, tant pels
residents dels nostres barris com pels visitants. Volem pro-
jectar el rellancament d’un relat de marca comu gque englobi
els diversos barris historics del centre de Barcelona, recollint i
aportant valor a les seves identitats particulars.

INFORME ROCA JUNYENT.
EL DRET DE MANIFESTACIO | EL COMERC

En aquest Informe s’analitza el dret de manifestacio, com a modalitat del dret de
reunio, reconegut com a dret fonamental per la Constitucio, a partir de la legislacio
gue I'ha configurat i de la jurisprudéncia dictada pel Tribunal Constitucional i pels
Tribunals ordinaris que n’han definit els seus limits i que han resolt la seva compatibi-
litat amb altres drets i principis també emparats constitucionalment com son la lliure
circulacio i el comerg.

S’identifica una jurisprudencia que, aplicant el principi de proporcionalitat i la
variable de I'habitualitat, ha anat evolucionant fins a arribar a pronunciaments
clarament sensibles amb el desenvolupament del comer¢c com a condicionant o
limit davant d’una excessiva i innecessaria afectacio generada per I'exercici del
dret de manifestacio. Aquesta jurisprudeéncia facilita -perd també condiciona- el
contingut d'aquest Informe. | es constata igualment que la conjuntura economica
produida per la pandémia de la COVID-19 justifica que, en la ponderacio de drets
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gue han de resoldre les Administracions competents -en primera instancia- i els
Tribunals de Justicia -en cas de recurs-, cobri meés vigor i pes la necessitat de no
restringir indegudament I'exercici de I'activitat comercial, en un context de mesures
legals i administratives dirigides, precisament, a facilitar aquella activitat.

Aquest treball comenca analitzant el dret de reunid i les seves modalitats; continua
explicant el procediment administratiu que ha de donar cobertura a tot exercici del
dret de manifestacio, que s’inicia per una simple comunicacio, el que posa de mani-
fest la importancia que té aquest dret per als principis i valors constitucionals, i que
pot acabar en un procediment jurisdiccional especial caracteritzat per la seva celeri-
tat; segueix amb una analisi de la definicio gue n’ha fet el Tribunal Constitucional per,
a partir d'aqui, estudiar detalladament la jurisprudéncia que ha identificat i aplicat
altres drets i llibertats que poden limitar efectivament els drets de reunid i manifes-
tacio, com poden ser l'alteracio de l'ordre public amb risc per a les persones i béns,
la llibertat de circulacio, la protecciod de la salut i enfront la contaminacio acustica, la
proteccid de la prestacio de serveis publics i la dignitat de la persona; passa a ana-
litzar la variable de I'habitualitat i el principi de proporcionalitat com a limits i criteris
gue permeten modular i mesurar I'exercici del dret de manifestacio per fer-lo com-
patible amb altres drets i interessos, particularment el desenvolupament de I'activitat
del comerc, que se’'n pot veure perjudicada innecessariament si en la ponderacio de
tots els drets i interessos en joc no es tenen en compte aquells criteris.

L’Informe va ser lliurat al Conseller d’Interior, el Sr. Miquel Samper i al Major Tra-
pero, al Director General d’Administracié de Seguretat, el Sr. Jordi Jardi, i al Regi-
dor de Prevencid i Seguretat, el Sr. Albert Batlle.



10.

MOBILITAT

Al llarg del 2020 la lluita per garantir la mobilitat al centre de la ciutat ha estat un dels
nostres proposits i prioritats. Hem participat a la Challenge de Mobilitat de Barcelona
Global, als actes de Foment, i hem donat suport als comerciants de Via Laietana en la
reivindicacio de No tancar la Via. Hem mantingut reunions constants amb la Regidora
de Mobilitat i els Técnics en la materia de '’Ajuntament de Barcelona.

SUPORT ALS MEMBRES DE BO EN LES SEVES
ACCIONS | REIVINDICACIONS

O Ruta Aparadors Diagonal

O Suport als Centres Comercials en la seva lluita per obrir en igualtat
de condicions que els comercos de carrer.

O Suport a Via Laietana en les seves reivindicacions de mobilitat.

O Projecte de reurbanitzacio del carrer Pelai.

O Decaleg del Comerc de Ciutat Vella, per a la reunié amb el Conseller
de Comerc.

O Repartiment d’EPIs: 21.000 EPIs repartits per als eixos de BO.

O Proposta de SABA de tarifes adequades a la situacio de pandémia,
traspassades a tots els eixos.

O |unllarg etcetera...

Memoria 2020
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NOTA
EXPLICATIVA

Donades les circumstancies d’augment

dels indicadors de contagi i la saturacio

d’esdeveniments en linia, vam decidir

traslladar la celebracié del VI Summit

Online per presentar el projecte BIG
DATA a l'inici del 2021.

NURIA PARICIO

Directora

T. 630 403 721 - CE.
direccio@barcelonaoberta.cat
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